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Editorial

Los procesos de investigacion son un pilar fundamental para fomentar procesos de ensenanza
— aprendizaje de calidad. La Revista de Decision Gerencial es un espacio de difusién académica
de la Unidad Académica de Administracion de la Universidad Catoélica de Cuenca que facili-
ta poner a disposicién de la comunidad resultados de trabajos de investigacion desarrollados
por estudiantes y docentes de las diferencias carreras. Ademas, se publican también trabajos
de investigaciéon externos que enriquecen el contenido de la revista incorporandole una vision
internacional.

En el volumen 2 numero 6 del ano 2023 de la revista Decisiéon Gerencial se presentan
investigaciones que abordan teméticas sobre el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en un encargo
de auditoria a los sistemas de informacién: un estudio de caso. También se presenta un trabajo
sobre las contribuciones de la mujer a las Ciencias Econémicas. Otro sobre la fijacién de las tasas
de interés y sus factores explicativos en el Ecuador. Ademas, se presenta una investigacion sobre
el impacto del Covid-19 en las microempresas de comida rapida en la Ciudad de Cuenca en el
periodo marzo 2020 — segundo semestre 2021. Finalmente, la estimacién del ciclo econémico de
Ecuador para el periodo 2000-2021.

En el primer trabajo se realiza un anélisis de cémo el uso de IA ayuda en la auditoria
a los sistemas de informacion por medio del estudio de un caso especifico, centrandose en el
impacto, precision, deteccién temprana y la mitigacion de situaciones fraudulentas en el entorno
econémico. El segundo articulo que se publica en el presente niimero, presenta el resumen de las
principales aportaciones de las mujeres a las ciencias econdémicas, de manera especial de las que
han obtenido Previo Nobel. El tercer articulo estudia la tasa de interés, uno de los indicadores
mas relevantes de una economia, porque ejerce un impacto sustancial en la toma de decisiones
cuando se refiere al ahorro, consumo e inversion de los agentes econémicos del pais y del mundo.
En el cuarto trabajo de investigacion se analiza el impacto generado por la pandemia de Covid-
19 en las microempresas de comida rapida, ya que este sector fue golpeado drasticamente con
pérdidas muy altas en sus negocios, ya que la presencia de clientes fue nula. Finalmente se
presenta un articulo que realiza un anélisis del comportamiento del ciclo econémico de Ecuador
con respecto a los componentes de la actividad econémica, los ingresos petroleros y las remesas
enviadas desde el exterior.

Phd. Yonimiler Castillo Ortega
Editor General de la Revista Decisién Gerencial
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Resumen

Esta investigacion explora el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en sistemas auditivos, centrdndose en su impacto en la
precision, la deteccion temprana y la mitigacién de situaciones fraudulentas en diversos entornos econémicos. El estudio
se basa en un andlisis bibliométrico y econométrico, evaluando y estudiando la aplicacién de técnicas de IA en auditoria
a través de casos del mundo real y la investigacion de procesos y resultados. El objetivo es analizar el impacto de la IA en
situaciones concretas y su potencial como aliado estratégico para las organizaciones durante la era de la transformacién digital.
La metodologia implica un enfoque cualitativo, analizando diversos conceptos e informacién sobre la IA en auditoria, con el
objetivo de minimizar los tiempos de revision en las empresas y lograr un mayor dominio y eficiencia en los mecanismos de
gestion interna. El estudio contribuird a la auditoria proporcionando una perspectiva detallada sobre cémo la IA puede mejorar
y mejorar los procedimientos de auditoria, reducir el tiempo necesario para las evaluaciones y mejorar los procesos de toma
de decisiones y la competitividad de las empresas.

Palabras clave: Auditoria, IA, sistemas de informacién, herramientas de IA para auditoria, impacto de la IA en
la auditoria..

Abstract

This research explores the use of Artificial Intelligence (Al) in audit systems, focusing on its impact on accuracy, early
detection and mitigation of fraudulent situations in various economic environments. The study is based on a bibliometric
and econometric analysis, evaluating and studying the application of Al techniques in auditing through real-world cases
and the investigation of processes and results. The objective is to analyze the impact of Al in specific situations and its
potential as a strategic ally for organizations during the era of digital transformation. The methodology involves a qualitative
approach, analyzing various concepts and information about Al in auditing, with the aim of minimizing review times in
companies and achieving greater mastery and efficiency in internal management mechanisms. The study will contribute to
auditing by providing a detailed perspective on how Al can enhance and improve audit procedures, reduce the time needed
for assessments, and improve decision-making processes and the competitiveness of companies.

Keywords: Auditing, artificial intelligence, information systems, Al tools for auditing, impact of Al on auditing..

U Universidad Cooperativa de Colombia, Colombia.
2 Universidad Cooperativa de Colombia, Colombia.

3 Universidad Cooperativa de Colombia, Colombia. @ @@@
4 Universidad Cooperativa de Colombia, Colombia. BY NC SA



2 Herndndez, Arias, Masmela, Pacheco

1 Introduccion

Hoy en dia, las empresas gestionan una cantidad significativa de informacién en sus sistemas de datos, lo cual hace que
sea un poco complejo la auditoria a estos sistemas, por ende, requieren de herramientas mds actualizadas que brinden un
mayor apoyo y precisién al proceso del encargo de auditoria (Negrin et al., 2017).

En los sistemas de informacién se ha observado la importancia de la auditoria y la relacién directa con el trabajo de los
ingenieros de sistema en la mitigacién de posible manipulacién incorrecta a los diferentes softwares. Debido al aumento en
el uso de transacciones electronicas y teniendo en cuenta su crecimiento tanto en volumen como en distribucion geografica,
existe un interés en desarrollar técnicas para prevenir y detectar posibles irregularidades en estas transacciones.

En este entorno, la Inteligencia Artificial (IA) ha surgido como una herramienta que genera transformaciones
significativas, en el campo de la auditoria y es asi como la IA se ha integrado en los procesos de auditoria, desde identificar
irregularidades en los datos hasta automatizar tareas repetitivas, todo ello con el objetivo de permitir a los auditores ofrecer
una evaluacién mas precisa del estado de salud de los sistemas de informacién.

La IA, compuesta por diversas plataformas, sistemas y tecnologias, permite llevar a cabo actividades que se asemejan a
las funciones ejecutadas por el cerebro humano. En consecuencia, en el &mbito de la auditoria, se estan produciendo avances
notables con el objetivo de mejorar los resultados obtenidos al concluir el proceso de auditoria. Estos avances tienen el
propésito de reducir los riesgos inherentes al proceso y, al mismo tiempo, proporcionar a los directivos de las organizaciones
un alto grado de seguridad razonable en relacién con la informacién evaluada (Erazo & Muiioz, 2023).

Al examinar las herramientas de IA se enfatiza que la IA en el ambito de la auditoria, la IA podria contribuir a acortar
el tiempo dedicado al trabajo, asistir a los auditores en la evaluacién de la relevancia de los datos durante la etapa de
planificacién y, de esta manera, no solo aumentar la eficiencia de los procedimientos, sino también disminuir el riesgo de
incumplimiento legal (Molina Flores & Ferndndez Lépez, 2018).

Es asi como el impacto de la IA en la profesion de la auditoria y la implementacién de la TA en el mercado laboral
contribuird a la creacién de empleo, pero también a su destruccion. La creacion de empleo serd el resultado de la aparicion de
nuevas dreas de negocio mientras que su destruccion Se fundamentard en la sustitucién de la mano de obra mediante procesos
mecanizados, mas eficientes, mas innovadores y, sobre todo, mds rentables para sus organizaciones (Rodrigues et al., 2023).

En este contexto de evolucién tecnolégica constante, la IA se ha erigido como una fuerza disruptiva en el campo de la
auditoria, transformando la manera en que se abordan los procesos de verificacién y evaluacion de la integridad financiera y
operativa de las organizaciones. La incorporacién de la IA en la auditoria implica la capacidad de identificar desviaciones y
anomalias en los datos de una forma mads precisa y eficiente, al tiempo que automatizan tareas repetitivas que antes consumian
una gran cantidad de recursos. Esto, en dltima instancia, permite a los auditores ofrecer evaluaciones mds precisas y completas
del estado de salud de los sistemas de informacién de las entidades auditadas.

2 Marco referencial

La auditorfa de sistemas de informacién, en el dmbito empresarial y tecnolégico desempefia un papel de gran
importancia en la garantia, confidencialidad y disponibilidad de los diferentes datos y procesos que apoyan las operaciones
organizacionales. En la actualidad dia a dia el mundo se convierte en un entorno mds digitalizado y en constante evolucién
lo cual genera que la auditoria de sistemas se enfrente a desafios mas complejos y demandas crecientes. En este contexto, la
integracion de la IA surge como una herramienta esencial que permite transformar la forma en que se realiza la auditoria de
sistemas de informacion.

La importancia de este tema radica en diversos factores. En primer lugar, la IA tiene el potencial de automatizar tareas
repetitivas y analiticas en el proceso de auditoria, lo cual puede reducir los errores humanos y a la vez realizar andlisis de
grandes voltimenes de datos en tiempo real, lo que facilita la deteccién temprana de irregularidades dentro de la organizacidn.

En este marco referencial, se exploran las aplicaciones de la IA en la auditoria de sistemas de informacién, se examina
como la IA estd transformando la practica de la auditoria y finalmente establecer un marco tedrico s6lido que siente las bases

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



Uso de la IA en un encargo de auditoria 3

para el desarrollo de este proyecto de investigacion.

Los origenes de la auditoria en el sentido actual se atribuyen a Gran Bretafia, aunque en la antigiiedad existian sistemas
de auditoria para comprobar la honestidad de las personas y prevenir los riesgos en las organizaciones. La auditorfa surgié
como respuesta a la revolucién industrial en Gran Bretafia y las pérdidas sufridas por pequenos inversores, con el propdsito
de establecer la confianza entre inversores y otras partes interesadas en la informacién financiera. En consecuencia, no pasé
mucho tiempo antes de que este enfoque de control se expandiera hacia otras naciones, en particular aquellas que compartian
una influencia cultural anglosajona (Tapia Iturriaga et al., 2019).

La auditoria consiste en la recopilacién y andlisis de informacién numérica relacionada con una entidad. La auditoria
desempefia un papel fundamental en las organizaciones con el objetivo de que la informacion financiera, operativa, los
procesos internos se realicen de manera correcta y se encuentren en conformidad con la normatividad vigente, ella no
solo proporciona seguridad a los inversionistas, accionistas y partes interesadas, sino que también contribuye a la toma de
decisiones al ofrecer una evaluacion de la salud financiera y la gestion de riesgos de una entidad (Arens et al., 2006).

Proceso de auditoria: La auditoria implica la recopilacién, organizacién, procesamiento y evaluacién de datos con el
fin de ofrecer una opinién de auditoria precisa y confiable a las empresas. Esto contribuye a lograr un mayor control y eficacia
en los sistemas de informacién (Escobar et al.,2021).

Para llevar a cabo el proceso de auditoria se requiere una correcta planificaciéon de ella misma, dentro de ella se suele
encontrar las siguientes fases: En primera instancia, la fase de planificacién donde se establecen los trabajos a realizar, se
establece el cronograma de ejecucion para cada uno de los procesos de revision y para todas las secciones de una empresa.
Se asignan los recursos necesarios, y el proceso comienza con la entrega de informacidn relevante, que incluye documentos
legales, escrituras, contratos, registros de reuniones y otros datos de importancia.

En segundo orden, en la secuencia del proceso, tras completar la fase de planificacién, da inicio la etapa de ejecucion del
trabajo, la cual se inicia con la asignacion del personal y el niimero de horas en las que se realizard las diferentes revisiones a
la informacién inicialmente entregada al cliente, alli se procede a realizar la apertura de las hojas de trabajo, el seguimiento
de cada uno de los programas de trabajo, la utilizacién del muestreo estadistico por medio de la seleccién de una pequeiia
muestra representativa con las cuales serd necesario llevar a cabo pruebas de cumplimiento que demuestren la existencia de
un control interno adecuado; durante la ejecucion del trabajo mediante el seguimiento del programa de trabajo también se
puede detectar debilidades las cuales deben estar debidamente soportadas y plasmadas en los papeles de trabajo. Una vez
cerrada la revisién de un drea en concreto, el auditor debera redactar sus conclusiones juntamente con las debilidades que
pudieren haberse encontrado (Pallerola , 2013).

En tercer lugar, se presenta una etapa conocida como la comunicacién de los resultados alcanzados. En esta fase, se
lleva a cabo una reunién con los principales directivos y el equipo de auditoria. El propdsito de esta etapa es confrontar las
conclusiones preliminares y obtener la opinién de la empresa. En esta etapa, se tiende a redactar un primer borrador del
informe de auditoria junto con una serie de recomendaciones. Luego, en el cuarto paso, se encuentra la etapa de redaccién del
informe; posiblemente, esta fase es la mds significativa, ya que implica la documentacién por escrito de las conclusiones que
se han comunicado previamente a la empresa. Finalmente, se encuentra la fase de control de calidad, en la cual se emplean
mecanismos rigurosos y confiables para garantizar que se hayan cumplido todas las Normas Técnicas de Auditoria y que se
hayan aplicado correctamente (Pallerola , 2013).

Para ofrecer un nivel de seguridad adecuado a la gestién, se establece un sistema de control interno, comtn conocido
como COSO. Este sistema representa el modelo de control interno mds ampliamente aceptado en los Estados Unidos y se
compone de cinco categorias que son disefiadas y aplicadas por la administracién. Su objetivo es proporcionar un grado
razonable de seguridad de que se cumplirdn los objetivos de control establecidos.

Una de las mejoras en la estructura del control interno, como resultado de la integracién de la tecnologia de la
informacién en los sistemas, es el reemplazo de los controles manuales por controles computarizados. Una ventaja clave de la
tecnologia de la informacién es su capacidad para fortalecer los controles internos al incorporar controles automatizados en
las actividades rutinarias, lo que ofrece un mayor potencial para reducir errores. Otra mejora significativa es la disponibilidad
de informacién de alta calidad; una vez que la administracién confia en la confiabilidad de la informacién producida por la

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



4 Herndndez, Arias, Masmela, Pacheco

tecnologia de la informacion, esta informacién comienza a generarse en tiempo real y de manera mds rapida en comparacién
con los sistemas manuales (Arens et al., 2006).

Los controles internos orientados a la tecnologia de la informacién consisten en procedimientos y salvaguardias
disefiados con el proposito fundamental es garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos y sistemas
de informacidn en el seno de una organizacidn. Estos controles desempefian un papel crucial en la mitigacién de tecnoldgicos
y en la garantia de la exactitud y seguridad de los riesgos datos. Algunos ejemplos de estos controles especificos incluyen la
verificacion de identidad de usuarios, la gestion de contrasefias, el registro y seguimiento de accesos.

Figura. 1. Categoria de los controles generales y de aplicacion

| Categoria de loz controles generales ¥ de aplicacion

([ Tipos de control | -—-—[ Caligeria da mtnl:] [=Ejm|u Frp—— ]

[ Administracidn de Ia Jrﬂje&&mﬁmamuam.kn,

fimeidn de TI erma:haha:dmﬂimaﬂﬁuv:lcmu&a

S

[ Desarrollo de sistemas [ Sa separan las responsabilidadss de programacidn.

[ Tios e conmol ]rhﬂhmhmomddm&ooﬁgu
mensajes de error en el montor.

Controles ( Separacionde la erwuw:&eumuius,naﬁshsdtsi&tmn}' )
Cenerales § fimeion de TI ) meadmdnmﬂmy-mebm )
: ( Sepundad fimica v en 1’C.nmlmta:mmemi-J:.ﬁa-:.u:“pmran:.'prl.bahmla-s
linea ‘Lpla.nﬁe:aitusderﬂpddm.

Fespaldo v rSeruﬁngedmmdehrdnx!.Lum-aﬁu
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LN

_ Las pruebas de razonabilidad revizam los precios
Controlesde  _ | Tipos de control I umitarios de venta utilizados para procesar uma
Aplicacion venta

M

El departamento de ventas desarrolla una revizidn
posterior al procesamiento de las operaciones da
venta

___[ Tipon da cosirel ]

Elaborado por: Los autores

IA, definida como el desarrollo de algoritmos que mejoran significativamente la velocidad de procesamiento en
diversos sistemas de informacidn, gracias a la creaciéon de mdquinas y tecnologias capaces de realizar tareas humanas
de forma mds rdpida y sin errores; esta tecnologia permite manejar grande volimenes de datos y encontrar soluciones a
problemas complejos y desafiantes generando una transformacién a los sistemas de gestién de informacioén y la capacidad de
supervisar y controlar la adquisicién de datos en tiempo real ha aumentado, lo que ha mejorado la capacidad de responder
a las demandas de informacién que contribuyen a la toma de decisiones empresariales. Esto facilita la implementacién de
estrategias que impactan en el desempefio y la consecucién de los objetivos de planificacion de la empresa (Garcés et al., 2022).

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



Uso de la IA en un encargo de auditoria 5

Una comprensidn bésica de lo que hace la IA y como se construye se basa en la definicién de que hacen los algoritmos;
dentro de ellos hay tres clases comunes de aprendizaje automatico como lo son aprendizaje no profundo, aprendizaje profundo
y aprendizaje por refuerzo. El algoritmo de aprendizaje no profundo clasifica, encuentra patrones y predice resultados que
pueden ayudar a la clasificacion de riesgos. El segundo, que es el aprendizaje profundo las normas del juego ha experimentado
un cambio significativo y es alli donde se ha impulsado la revolucién de la IA a la hora de pasar de una automatizacién simple
a una mas amplia como la conversién de voz a texto en un celular o para reconocer y traducir escritura a mano, entre otros.
Y por ultimo estd el modelo de aprendizaje por refuerzo alli se examina el entorno y se desarrolla la capacidad de tomar una
serie de decisiones que tenga como objetivo encontrar el mejor camino a seguir (COSO, 2023).

A continuacion, se mencionardn dos categorias de sistemas que aprovechan la IA en diversos encargos de auditoria, y se
explicard como estas tecnologias contribuyen actualmente a la evaluacion de los controles y al anélisis de riesgos.

» Sistemas expertos (SE) en auditoria: Los sistemas expertos tienen la finalidad de seleccionar la mejor opcién dentro
de un dominio especifico de conocimiento. Esta tecnologia estd enfocada a varias areas, desde la toma de decisiones
operativas hasta las estratégicas y de gestion, y se han implementado sistemas expertos en las etapas del proceso de
control, que incluyen, por ejemplo, la evaluacién del control, el andlisis de riesgos y el plan de control. Algunos de los
sistemas expertos mas utilizados en la actualidad son: auditplanner, risk advisor, rice, arisc, internal control analizer,
ticom, decision support ds, expertest, compas, auditor, cfile, expertax, gc-x, aod, checkgaap, audi expert, audit masterplan
y edp-expert. Cada uno tiene enfoques diferentes en diversas actividades a lo largo del proceso de auditoria (Montoya &
Valencia , 2020).

» Sistemas basados en Conocimiento (SBC) en auditoria: Dadas las deficiencias que pueden surgir al formular un
juicio u opinién de un auditor con respecto a ciertos hallazgos, ya sea debido a diversas circunstancias, capacidades
profesionales deficientes o limitaciones técnicas, han surgido los SBC (Sistemas Basados en Conocimiento). Estos
sistemas tienen el propdsito de generar juicios mds objetivos. Estdn especificamente disefiados para enfrentar situaciones
complejas en las cuales la aplicaciéon de métodos convencionales resulta poco factible, dado que involucran un mayor
consumo de recursos tales como tiempo, costos, memoria y capacidad de procesamiento. Los SBC pueden ser empleados
para capacitar a nuevos auditores dentro de una organizacién, asegurando asi la suficiencia, validez y pertinencia
necesaria en el proceso de confirmacion de hallazgos."(Montoya & Valencia , 2020).

Figura. 2. Sistemas de informacién
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Elaborado por: Los autores
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Los sistemas de informacién juegan un papel fundamental en el campo de la IA (IA). La IA se centra en la creacién de
sistemas que pueden aprender, razonar y tomar decisiones de manera auténoma, y los sistemas de informacién proporcionan
la infraestructura necesaria para que estos sistemas funcionen de manera efectiva.

La IA se basa en la idea de que las médquinas pueden aprender y tomar decisiones basadas en datos y experiencias
previas. Los sistemas de informacion desempefian un papel vital en el ciclo de vida de la TA de varias formas

3 Metodologia

La investigacién se centra en el andlisis del uso de la IA en encargos de auditoria de sistemas de informacion, y para
alcanzar este objetivo se ha adoptado un enfoque cualitativo. De acuerdo con la definicién proporcionada por, (Hernindez,
2010), el enfoque cualitativo se presenta como una amplia categoria que engloba diversas perspectivas, técnicas y estudios
no basados en datos cuantitativos. Su utilidad radica en la capacidad de descubrir y refinar preguntas de investigacién con
recoleccidon de datos y andlisis. En consecuencia, este enfoque se orienta hacia la obtencién de las perspectivas y puntos
de vista de los diversos participantes, lo que abarca aspectos como, experiencias y significados. En virtud de lo anterior,
este estudio se adscribe al paradigma cualitativo, ya que, a través de un andlisis sistemadtico de la literatura y la descripcién
de estudios de casos, se logra un andlisis exhaustivo de la aplicacién de la IA en los encargos de auditoria, permitiendo la
formulacion de inferencias significativas.

Para llevar a cabo la investigacion, se inicié con la formulacién de una ecuacién de busqueda especifica: *Audit And
artificial intelligence and information systems’, la cual se utilizé en la base de datos de Scopus. A nivel procedimental, los
pasos a seguir fueron: en primer lugar, se define el campo de estudio y los objetivos de la investigacion. Luego, se lleva a cabo
un andlisis sistemadtico de la literatura, examinando detenidamente los articulos relacionados con la ecuacién de biisqueda
mencionada anteriormente.

Con esta base de conocimiento, se desarrolla un marco tedrico y referencial sélido para nuestra investigacion.
Posteriormente, se procede a la recopilaciéon de datos necesarios para abordar los objetivos especificos. Esto incluy6 la
realizacién de un andlisis bibliométrico y cienciométrico de los documentos encontrados en la base de datos de Scopus. Para
visualizar y representar de manera efectiva esta informacién, utilizando herramientas como VOSviewer para crear una red
grafica que ilustrara las relaciones entre los estudios relevantes.

Finalmente, se lleva a cabo un andlisis detallado de varios estudios de caso que arrojaron luz sobre la aplicacién de la IA
en encargos de auditoria. A partir de estos andlisis, donde se logra conclusiones significativas.

4 Resultados

La normatividad vigente en una auditoria a los sistemas de la informacion

El enfoque sistemdticamente estructurado de estas normas de seguridad de la informaciéon puede beneficiar a las
empresas de todos los sectores. Permite identificar y reducir de manera confiable las amenazas (potenciales) y protege los
datos confidenciales contra la pérdida y el uso indebido. El método garantiza la disponibilidad de los sistemas informaticos
de la empresa, lo que ayuda a optimizar los procesos comerciales, reducir los costos de TI y reducir los riesgos comerciales y
de responsabilidad.
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Figura. 3. Normatividad de los sistemas de Informacién
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Elaborado por: Los autores

Las Normas (Internacional Organization for Standardization) ISO 27000, se han desarrollado mucho en los tltimos diez
afios y han sido destinadas a la gestion de la informacién en diferentes paises del mundo que ya se encuentran certificadas
bajo este estdndar 9426 en 82 paises, con Japon recibiendo el mayor nimero de titulos, 4425, lo que representa alrededor del
48 % de los certificados. En el continente americano, se registran 168 titulos en Estados Unidos, mientras que Brasil cuenta
con 40, México 31, Argentina 6 y Colombia 11 certificados, Ademds, la reciente norma internacional ISO/IEC 27001, que
se centra en la seguridad de la informacion, brinda apoyo a organizaciones de diversas indoles para avanzar en la gestion de
riesgos relacionados con la seguridad de la informacidn.

Hoy en dia, existe una variedad de recursos como software, hardware, dispositivos de comunicacién, enfoques
especializados y practicas recomendadas, como la segregacion de tareas, el control de acceso, la gestion de permisos, la
encriptacioén de datos, la criptografia, las politicas de administracién de redes y servicios, el mantenimiento y desarrollo de
software, la gestién de medios y la revisién automatizada de contenidos. Tanto la Norma ISO 27001 como las regulaciones
legales, como la Circular 052 de 2007 de la Superintendencia Financiera, establecidas que estas Se emplean herramientas
para garantizar los tres pilares fundamentales de la seguridad de la informacién: confidencialidad, integridad y disponibilidad.
(Navas Guzman & Torres Nova, 2011).

La norma ISO 27001 establece los requisitos para implementar, mantener y mejorar de manera continua un Sistema
de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), el cual representa un enfoque organizado para la proteccién de la
informacién confidencial de una empresa y garantiza su seguridad. La adopcién de un SGSI trasciende la mera bisqueda
de conformidad; se manifiesta como una decision estratégica que involucra a todos los niveles de la organizacion. Personas,
procesos y sistemas de tecnologia de la informacién convergen en un enfoque holistico, esencial para empresas de todos los
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tamaflos y sectores. Al implementar un SGSI, las organizaciones no solo se comprometen a cumplir con estandares, sino que
también asumen la responsabilidad de preservar sus activos.

Figura. 4. Estudios de casos de la normatividad de las ISO
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Elaborado por: Los autores

En la era digital, donde la informacién se convierte en un activo invaluable, las sombras de las amenazas cibernéticas se
ciernen sobre las corporaciones, incluso las mas poderosas. Este oscuro telén se desgarré cuando Yahoo, en 2013, anuncid
una impactante brecha de seguridad que expuso los datos personales de 500 millones de usuarios. Atribuido a un actor
respaldado por un estado, este incidente marcé el inicio de una serie de ataques cibernéticos a gran escala.

Posteriormente, eBay, el gigante del comercio electrénico, sucumbid a un ciberataque en mayo de 2014, comprometiendo
la informacién privada de 145 millones de usuarios. La intrusion, facilitada por el uso indebido de credenciales de empleados,
no solo expuso detalles personales, sino que dejé al descubierto las vulnerabilidades en las defensas de una plataforma que,
hasta entonces, se consideraba segura.

Estudio cienciométrico y bibliométrico las investigaciones sobre el uso de la IA en un encargo de auditoria a los
sistemas de informacion.

Para la realizacion de un andlisis cienciométrico y bibliométrico Se empled la base de datos Scopus, la cual es propiedad
de la compaiifa Elsevier. La ejecucidon de este proceso siguid el algoritmo que se describe a continuacién de busqueda
LSudit.AND .Artificial intelligence.*ND information systems"vinculado a titulo del articulo y palabras clave.

Inicialmente, se encontraron 81 documentos y se registraron los siguientes tipos de documentos: articulos, documentos
de conferencia, documento de sesion, capitulos del libro. Se actualizaron los filtros indicando articulos a partir del 2015
hasta el 2023 y de acceso abierto para finalmente arrojar un resultado de 20 documentos. Con los documentos extraidos se
realiza el andlisis de la informacién bajo graficas y tablas descriptivas logrando identificar documentos por afio y por fuente,
documentos por autor, documentos por pais o territorio y documentos por drea temaética.
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Tabla 1. Estudios de casos de la normatividad de las ISO

5 No.
i Documentos
2020 6
2021 5
2022 3
2023 2
2019 2
2016 1
2015 1
2018 0
2017 0

Elaborado por: Los autores a partir de los resultados VOSviewer

Figura. 5. Grafica de documentaciones por afios
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Elaborado por: Los autores a partir de los resultados de Scopus

Desde el afio 2019 hasta 2021 y 2022 se observa un aumento gradual del niimero de publicaciones, es asi como los afios
con mayor publicacién de los diferentes documentos relacionados a la ecuacién de busqueda inicialmente plasmada fueron
en el 2020 con (6) documentos y el 2021 con (5).
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Tabla 2. Top de paises mds productivos

SCR Pais Ik
1=t Eztados Unidos 4
2nd China 3
3gd Federacion Rusa 3
41h Eeino Unido 3
5kt Australia 2
6 th Alemania 2
7th Portugal 2
2th Suiza 2
0th Belgica 1
10 th Canada 1

Elaborado por: Los autores

Se realiza el Top 10 de paises mds productivos en la temadtica y dentro de ello se logra observar como Estados Unidos
encabeza la lista con 4 publicaciones y China junto a la federacién rusa y reino unido con 3 publicaciones.
La lista del ranking de los 10 paises se puede visualizar en la Tabla 2.

Figura. 6. Diagrama de barras del top 10
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Elaborado por: Los autores a partir de los resultados de Scopus

Teniendo en cuenta, que uno de los indicadores de calidad también utilizados en el andlisis bibliométrico es el niimero
de citas obtenido por un articulo. Segun lo analizado en este estudio la media a partir de la cantidad de referencias obtenidas
por cada uno de los articulos fue de 22, en concreto en la tabla 3 se aprecia que, se indican aquellos que tenian 1 o 3
citas, sin embargo, dos de los trabajos tenian mds de cincuenta citas como lo son los articulos de las revistas de Asociacion
Estadounidense de informatica médica y medicina de terapia intensiva.

En el andlisis bibliométrico, uno de los indicadores fundamentales de calidad de un articulo es el nimero de citas que
recibe. Este indicador proporciona una medida objetiva de la influencia y relevancia de un articulo en la comunidad académica.
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La siguiente tabla 3 recopila informacién de autores, nombre del articulo y documentos, revista donde se realizado la
publicacion, el afio y el nimero de citas de esta.

Tabla 3. Articulos mas citados

Amntories Nombre Revista Atio N7 Citas
Aticulo/Documento
Boxwala, Uso de esmadisticas y sprendizsje Fevistadela 2011 57
AA Fim sutomatics para ayadsr a las Asociacion
T.,Grilla, instimciones a detectar accesos Estadounidense de
I M. Ohno- sospechosos a registros medices Informatica Medica
Machado, L electronicos.
Toral, Interc ambio responsable de datos Medicina de Tarapia 2021 56
PI Peppink, de pacientes de TICT en el marco Imtensiva
I8 Dirisszen, de 1a colaboracion conjunts entre
BH, . Girbes, la Sociedad de Medicina de
ART Elbers, Cuidados Criticos ¥ la Sociedad
PG Europea de Medicina de
Cuidados Intensivos
Batow, Urtilizar 1a [A para snalizary Mama 2020 30
P Hoque, E ensafiar Commmicacion en la
atencion sanitaria
Marmo Pecomendaciones de dizenio de Revista Internacional 2016 23
B _Balasoukas, interfaz para suditora ¥ de Informatica Meédica
P Williams, retrealimentscion clinica
. Spemn, computarizads: evidencia de
M. Buchan 1. usabilidsd hibrids de un sistemsa
basade en investizacion
Tonescn, L Ansomatizacion rebotica de Analisis y metafisica 3020 12
procesos, aprendizaje profimdo ¥
procesamients de languaje
natural en sistemas de
informacion contsble
alzorimicos basados en datos
Melnychenko, Aplicacion de 1a TA en sistemas Economiz virmal 2010 15
0. de conirol de 1a actividad
BCONODIICE
Candana, Un prototipe de sistema experto Reconoc imiento de 1995 10
B. Conti, para lz anditona energetica & gran pamones
F. Helcke, escala en edificios
(G_Pagami, B
Chambrin, Inroduccion de basss de Fevista imtemacional 1985 7
MC Ravaux, conocimiento en el sistema de de monitorizacion
P_Taborska, restion de datos del paciente: climica ¥ computacion
A Chopin, papel de la mterfaz de wmario.
C..Bonifacio,
M
Yakimova, Oportmidades ¥ perspectvas del Vestnik Sankt- 2020 3
Virginia, uso de tecoologias digitales en Peterturzskozo
EE. UL auditoris Universiteta sconomis
Parque, Equidad en los algoritmmos de Imvestigacion 2022
T Ammachalam evaluacion de la salud ments] formativa JIMIE
B Sileacio, bazados en teléfonos moviles:
V. Singh, VE esmdio exploratorio

Elaborado por: Los autores

En el andlisis de documentos por drea temdtica alli se destaca con un porcentaje del 28.1 % el area de las ciencias
de computacién, seguido a este con el 25 % documentos relacionados al drea de medicina y con menor porcentaje de
investigacion estdn las dreas de bilogia, artes ingenierias con el 3,1 % y finanzas y economia con el 6.3 %.
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Tabla 4. Documentos por drea temadtica.

: No.
Area Doecs.
Ciencias de la Computacion 9
Medicina g
Economia y Finanras 5
Fisica v Astronomia 4
Negorcios, Administracidn v Contabilidad 2
Artes v humanidades 1
Bioguimica v Biologiz melecular 1
Ciencias de la decision 1
Inzenieria 1

Elaborado por: Los autores

La Ciencia de la Computacion lidera con la mayor cantidad de documentos, un total de 9, lo que destaca su prominencia
en la investigacion académica. Le sigue de cerca la Medicina con 8 documentos, subrayando su importancia en el campo
cientifico. Ademds, Economia y Finanzas cuentan con 5 documentos, lo que refleja un enfoque significativo en esta drea. Fisica
y Astronomia contribuyen con 4 documentos, mientras que Negocios, Administracién y Contabilidad tienen 2 documentos,
sefialando su relevancia en la investigacién. Las dreas de Artes y Humanidades, Bioquimica y Biologia Molecular, Ciencias
de la Decision e Ingenieria tienen cada un 1 documento, mostrando una variedad de enfoques académicos dentro de estas
disciplinas. Esta distribucién de documentos resalta la amplitud y diversidad de la investigacién académica en estas dreas de
estudio.”

Figura. 7. Diagrama de documentos por cada drea temadtica.
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Elaborado por: Los autores a partir de los resultados de Scopus

La investigacién académica es una fuente inagotable de conocimiento que abarca diversas dreas de estudio. En este
contexto, es esencial analizar y comprender la distribucién de documentos académicos en diferentes disciplinas para
apreciar la amplitud y diversidad de la investigacion en curso como se observa en la figura 5. En este informe, examinamos
detenidamente la distribuciéon de documentos en varias dreas de estudio. Desde la Ciencia de la Computacién hasta la
Medicina, pasando por Economia, Fisica, y otras disciplinas.
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Esta diversidad de areas de estudio en la investigacién académica es un testimonio de la curiosidad humana y la bisqueda
constante de respuestas a una amplia gama de preguntas y desafios. Cada campo tiene su propio conjunto de preguntas
fundamentales y métodos de investigacion, lo que enriquece la perspectiva global de la academia. A lo largo de este informe,
exploraremos cémo se distribuyen los documentos académicos en estas dreas, resaltando la importancia de cada una en el
panorama de la investigacion.

Figura. 8. Principales ejes teméticos vinculados a la autoria en la IA
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Nota. Informacion extraida de VOSviewer elaborada por los autores

Las relacionadas analizadas por medio de las palabras claves “Audit And artificial intelligence and information systems”
realizada por VOSviewer arrojando 100 resultados, como se observa en la figura 6. La IA estd cambiando la forma en que se
lleva a cabo la auditoria, mejorando la eficiencia y la efectividad de estos procesos. Utilizando la IA los auditores examinar
grandes volimenes de datos en un corte periodo de tiempo permitiéndoles el reconocimiento de riesgos de manera mds
efectiva.

Aplicacion de la IA en el encargo de auditoria a los sistemas de informacion.

Teniendo en cuenta el avance tecnoldgico que ha tenido la humanidad en los dltimos afios, muchas empresas a nivel
mundial han empezado a implementar en sus negocios la IA. Es una herramienta que facilita el trabajo diario de las personas
con un margen de error mas reducido, cuenta con muchos beneficios y uno de los mas importantes es la proteccion de datos. A
continuacién, se muestran algunos estudios de caso de implementacion de la IA para los encargos de auditoria a los sistemas
de informacion:
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Estudio Sector Salud LIS360- Caso 1
A. Antecedentes

La empresa pertenece al sector salud y se encuentra ubicada en China, su seguridad en sistemas de informacién estaba
limitada a la seguridad tradicional, por este motivo, el laboratorio empezé a recibir alertas de inseguridad en las redes, que
ponia en riesgo la base de datos de todos los pacientes alli atendidos. La empresa decide disefiar un sistema de informacién
basado en la A con una estructura amplia, abarcando las dreas de inspeccién diarias, consultas y estadisticas, control de
calidad, diccionario de datos, configuracion del sistema y seguridad altamente protegida. El objetivo principal de este sistema
es simplificar la tarea de recopilacion de muestras y datos diarios para el personal del laboratorio, asegurando al mismo
tiempo una interfaz unificada y una alta proteccion de datos.

En este contexto, la calidad, la eficiencia y los ingresos en la gestion del laboratorio se convierten en tres indicadores
cruciales para evaluar la calidad del trabajo del laboratorio, los cuales pueden cuantificarse para facilitar la inspeccidn, la
comparacion y la supervision de las actividades diarias, lo que a su vez promoverd de manera efectiva el progreso en el
trabajo. La implementacién del sistema LIS360 agilizard las labores de inspeccién, proporcionando un valioso apoyo a
la supervision del director y consolidando los procedimientos operativos estandarizados. Ademas, el sistema monitoreard
automadticamente todos los aspectos, impulsando asi la gestion de calidad en su totalidad. De esta manera, el laboratorio
podrd lograr un avance significativo en estos tres aspectos, obteniendo asi mejores resultados en las auditorias a los sistemas
de informacidn del laboratorio.

B. Procedimiento

El laboratorio, realizo diferentes pruebas con los ingenieros de sistemas, para conectar de manera efectiva el equipo
con el servidor y el computador personal, llevando a cabo la deteccién y el almacenamiento automadtico de los resultados
obtenidos en cada una de las pruebas, fue esencial emplear una interfaz de comunicacion internacional estandarizada, ya que,
se presenta como una eleccidn altamente apropiada para la comunicacion y el intercambio de datos entre dispositivos locales.
Por lo tanto, en la configuracién de este sistema, utilizaron el estdndar RS-232 para la comunicacién entre la computadora y
el instrumento de inspeccidn.

Es importante destacar que la comunicacién por puerto ofrece dos modos de transmisién de datos: el modo de canal
unico y el modo de canal doble. En el contexto de este sistema, la transmisién entre el equipo de inspeccién y el computador
se divide en dos tipos: la transmisién unidireccional y la transmisién bidireccional.

Este sistema presenta una politica integral de seguridad de la informacién que abarca tres dreas fundamentales: la
seguridad en términos de recursos humanos, la seguridad en la gestion y la seguridad tecnoldgica. El objetivo principal de
este esfuerzo es el desarrollo de LIS360, por lo tanto, desde la perspectiva de la seguridad tecnoldgica, se implementaron
varias medidas importantes, que incluyen:

Aislamiento Fisico de Redes Externa e Interna: Es crucial mantener una separacion fisica entre la red externa (internet)
y la red interna del sistema para prevenir intrusiones no autorizadas.

Doble Hot Standby: Establecer un sistema de respaldo redundante para garantizar la continuidad del servicio en caso de
fallos en el sistema principal.

Instalacién de Software Antivirus y Firewall: Implementar software antivirus y un firewall para detectar y bloquear
posibles amenazas de programa maligno y proteger el sistema contra intrusiones no deseadas.

Cifrado de Informacién: Emplear técnicas de cifrado para resguardar la confidencialidad de los datos almacenados y
transmitidos, garantizando que inicamente las partes autorizadas puedan acceder a la informacion.

Gestion Jerarquica de Derechos de Usuario: Establecer un sistema de control de acceso que otorgue permisos de usuario
de manera jerdrquica, de modo que solo las personas autorizadas tengan acceso a las funciones y datos correspondientes.
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Copia de Seguridad de la Base de Datos: Efectuar copias de seguridad periddicas de la base de datos con el fin de
asegurar la disponibilidad de los datos en situaciones de pérdida o dafio.

Registro de Seguridad: Mantener registros detallados de actividades y eventos relacionados con la seguridad para realizar
un seguimiento de posibles incidentes y llevar a cabo investigaciones en caso necesario.

Estas medidas son esenciales para garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién en el
sistema LIS360 y para protegerlo contra posibles amenazas y riesgos de seguridad.

C. Resultados

El disefio del Sistema de Gestién de Informacién de Laboratorio LIS360 se complet6 con éxito, y la funcionalidad del
sistema fue aprobada y se encuentra en uso clinico. Todas las funciones del sistema LIS360 se ejecutaron de manera estable
y son de fécil operacién, lo que ha permitido una rdpida adopcién. Como resultado de la implementacién del sistema, se
logr6 la optimizacion significativa en el funcionamiento del laboratorio, lo que ha permitido disminuir tiempos y aumentar la
proteccion de la base de datos.

Una de las ventajas claves del sistema LIS360 es su capacidad para guardar automaticamente los datos de las pruebas en
la base de datos, garantizando asi una recopilacién precisa y segura de los datos experimentales. Esto ha mejorado de manera
sustancial la eficiencia en el trabajo. Ademds, el sistema permite a los usuarios acceder rdpidamente a la informacién de las
pruebas de los pacientes, lo que ha mejorado la eficiencia laboral del personal médico.

Por tltimo, el sistema de control de calidad incorporado en el Sistema de Gestién de Informacién de Laboratorio LIS360
desempefia un papel fundamental al asegurar la gestion de calidad en todos los aspectos de los resultados de las pruebas.
Esta gestion de calidad proporciona una garantia segura y efectiva para el proceso de inspeccién en las auditorias que se
presentan muy seguido. También ha contribuido a la reduccién y prevencién de errores médicos comunes en el laboratorio,
como la pérdida de muestras, tiempos de espera prolongados y resultados incorrectos. En general, ha fomentado una mayor
conciencia de calidad entre el personal de inspeccién, cumpliendo asi con los requisitos del hospital y ofreciendo servicios de
mayor calidad a los pacientes (Qiang , Jianfeng, & Hormigueo , 2023)

Estudio del Proceso de Innovacion- Caso 2.

A continuacién, se hablara de un caso de estudio del proceso de innovacién de las cuatro grandes firmas de auditoria
japonesas en su sede de Tokio en la década del 2010 en la incorporacion de la IA.

La auditoria externa estd dominada globalmente por cuatro grupos de firmas de auditoria las cuales son: KPMG, Ernst
& Young (EY), Deloitte Touche Tohmatsu y PricewaterhouseCoopers (PwC). En japén sus firmas miembro locales estan
compuestas por las cuatro mds importantes: Ernst & Young ShinNihon LLC (EY ShinNihon), KPMG AZSA LLC (KPMG
AZSA), Deloitte Touche Tohmatsu LLC (Deloitte Tohmatsu) y PricewaterhouseCoopers Aarata LLC. En 2017, las cuatro
empresas locales tenfan mds del 90 %. Estas firmas eran lideres en el mercado y tenfan suficiente tamafio y recursos que les
permitia el desarrollo proactivo de algunas soluciones tecnoldgicas por si mismas. Sin embargo, enfrentaron una pérdida de
confianza publica en la profesién debido a los recurrentes fraudes contables y especulaciones de la sustitucién tecnolégica de
su trabajo por la incorporacién de nuevas tecnologias, especificamente de la IA (Goto, 2023).
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Tabla 5. Clases de herramientas

Nombre de la
. Nombre de la .
Clase de Herramienta : empresa que la Funcion
Herramienta ;
aplico
Y Cavas EY ShinNihon - o i )
3 na plataforma en linea que permite a
Sistema electronico de Eondd KPMG it los anditores crear documentacion de
i : Deloitte S
papeles de trabajo MMagnia avditoria  de  acuoerdo  con los
Tohmates estindares de auditoria

Aura PwC Aarata ’

Ey Helix EY ShinNihon Una herramienta de visualizacidén y
Teécnicas de auditoria | KEPMG Clara EPMG AZSA analiziz de datos para la identificacion
asistidas por el . Deloitte de riesgos baszado en métodos
ordenador Iumia Tochmat=u estadisticos  para  wvisupalizar  los

Halo PwC Aarata resultados.

Ey Canvas client EY ShinNihon

portal
Sistema de | EPMG Central EPMG AZSA Una plataforma en linea que realiza el
transferencia de dates - B Deloitte intercambio de archives entre el
de auditoria Deloitte 13onnect Tohmatzu avditado v el auditor.

Connect PwC Aarata

Ey Atlas EY ShinNihon Un  portal que  proporcicna
Portal de conocimiento - herramientas de soporte de auditoria y

c E Deloitte Rt

ognia Tahmaten Cconocimientos.

Elaborado por: Los autores

Finalmente, después de un arduo trabajo y una colaboracién sélida, las cuatro empresas lograron con éxito desarrollar
una serie de herramientas basadas en IA. Estas innovadoras soluciones tecnoldgicas se gestaron a lo largo de un proceso.

En el mundo de la auditoria, la tecnologia y las herramientas avanzadas desempefian un papel cada vez mds importante
en la mejora de la eficiencia y la precision de los procesos. En esta tabla se explora una variedad de herramientas y tecnologias
aplicadas en distintas situaciones de auditoria. Estas soluciones van desde la planificacién de auditorias hasta la generacién de
actas de reuniones, a abarcar aspectos especificos de la auditoria individual, sistemas de informacién de clientes especificos y
aplicaciones de uso general. Cada herramienta se adapta a una necesidad particular.

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



Uso de la IA en un encargo de auditoria

17

Tabla 6. Herramientas de solucién con IA

Clase Herramienta Tecnologia Aplicada | Usa
SITUACION N.01: Soluciones para tareas de auditoria individuales
Planificacion de la . :
i Do Extraccién de partidas contables y empresas de al
iH Puntuacion de riesgo de fraude’ | Aprendizaje automdtico (ML} | = CouL Oe . contables y & 3 1o
E_.i.'aluman de 5 B et riesgo basado en informes numéricos.
] nesges de [4
Prueha sustantiva- | Inspeccidn de mventarios con | Drone| reconocimiento de Utilizacion de drones con camaras para Inspeccion
Obsenvacion drones imagenes ML del invventaris fisieo.
Plataforma de auditoria PNL ML RPA Conciliacion  automdtica de  documentos
Prueha sustantiva- intelizenite oo 2 especificos
Aval Extraer y organizar la informacion necesana de los
Argus OCR.PNL ML contratos.
Previsidn de beneficios ML Evaluar la validez de las estimaciones del auditado
Procedimientos - - - - -
analiticos Previsia de deudas incobrables | PNL ML Predecir el riesgo de insolvencia a partir de los
datos textuales
Pr sn de défieit del mrovect Predecir la rentabihidad de un provecto a partir de
Prueba de entrada al e i A klixis g dtos da ML diversas variables en una empresa constructora
diario Helix Glad g g También se utilizan para filtrar patrones inusuales
Waenet de transaceiones posiblemente frandulentos.
SITUACION N.02: Soluciones para sistemas de informacion o partidas contables de clientes especificos
i Completar atomaticaments los procedimisntos de
Pmlmmu;ﬁ? os | CashAl ML,RPA zuditoria como por ¢jemplo conversidn de moneda,
o conciliscionss bancarias ste.
SITUACTION N.03: Soluciones de uso general durante la anditoria
El intercambio de 2 Un chatbot para auditores sobre preguntas mas
" e Eomei FNL ML & N skt
Procesamiento de Creacion automsatica de actas de ] Conversion automatica de grabaciones de
datos TEUNiones i —— reuniones én datos de texto.

Elaborado por: Los autores

Estudio de Instrumentos de Auditoria de Compras Piblicas con IA Alicebots- Caso 3

Las adquisiciones gubernamentales comprenden la obtencién de bienes y la contratacién de servicios por parte de
los gobiernos con el propdsito de ejecutar politicas y proporcionar servicios publicos de forma efectiva. La pandemia de
COVID-19 ha evidenciado que las tacticas, métodos y sistemas de contratacion estatal tienen un impacto directo en la calidad
de vida y el bienestar de la poblacién (Tiago Chaves et al., 2022)

En este contexto, teniendo en cuenta la importancia de las compras publicas, los riesgos asociados y el creciente volumen
de recursos financieros destinados a ellas, han surgido en todo el mundo herramientas destinadas a la deteccion de alertas en
el ambito de las adquisiciones gubernamentales (Tatrai & Nemeth , 2018).

En este escenario, en 2014, la Contraloria General de la Unién (CGU) present6 el Analizador de Licitaciones, Contratos

y Avisos, denominado .*lice", con el propédsito de permitir que los auditores tomen medidas preventivas y oportunas en lo
que respeta a las adquisiciones gubernamentales. Este sistema recopila automaticamente datos diarios sobre los procesos en
marcha en las principales plataformas de compras ptiblicas del Gobierno, evalda y emite alertas para dirigir la atencion de los
auditores involucrados. En consecuencia, se trata de una herramienta de Auditoria Continua con capacidad de automatizacion
de procesos, que detecta y advierte sobre posibles inconvenientes en las adquisiciones publicas (Tiago Chaves, 2022).

El estudio que se implemento trabaja con Alice es un proyecto basado en IA “Entidad informdtica de Internet lingiifstica
artificial”, que es un programa de chatbot y un sistema de procesamiento de lenguaje natural. Alice, también conocida
como “Alicebot.®® una de las primeras implementaciones de chatbots y se ha utilizado en diversas aplicaciones, incluyendo
conversaciones en linea y experimentos en [A.

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



18 Herndndez, Arias, Masmela, Pacheco

Figura. 9. El proceso de auditoria preventiva en CGU con IA “Alice
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Nota: (Tiago Chaves, 2022)

Este proceso implica la aplicacién de la tecnologia IA para mejorar la transparencia y la integridad en las adquisiciones
del sector publico. .*lice.’ctda como una herramienta avanzada de andlisis de datos y monitoreo continuo de las compras
estatales. Su principal funcién se basa en la recopilacién en tiempo real y el procesamiento de informacién procedente de
diversas fuentes, incluyendo las principales plataformas de contratacion gubernamental. La IA .*lice.™plea un conjunto de
algoritmos y pardmetros de evaluacidn de riesgos para identificar posibles irregularidades y emitir alertas a los auditores y
administradores pertinentes.

El desarrollo de Alice ha demostrado la notable destreza de los funcionarios de la CGU en abordar desafios y cumplir de
manera excepcional con su objetivo de aportar valor a la gestién publica. La incorporacién de Alice a las actividades diarias
de la CGU ha desencadenado una serie de oportunidades para optimizar los procedimientos, aumentar la eficiencia y reducir
los riesgos en la administracién publica.

En el futuro existe la oportunidad de ampliar el uso de (IA) en el ambito de la auditoria. Ademds, se menciona la
posibilidad de crear nuevas tipologias de artefactos para que la auditoria pueda contribuir en las etapas iniciales de los
procesos. También se plantea la idea de incorporar el andlisis de informacion.

Estudio de modelo de datos con uso de IA de informacion geografica en el ambito energético- Caso 4.

En el ambito del sector eléctrico, se ha desarrollado una versién 3.0 del Sistema de Informacién Geogrifica (SIG)
denominada SIGOBE. Este sistema se nutre de bases de datos alfanuméricas provenientes del Sistema Integral de Gestion de
la ECIE (SIGECIE) y el Sistema Integral de Gestién de Redes (SIGERE). Investigaciones previas han revelado la necesidad
de establecer un modelo de gestién de datos que mejore la funcionalidad del SIG, permitiendo la respuesta automatizada a
diversas aplicaciones de los usuarios y apoyando la toma de decisiones. Para enriquecer el SIG con una base conceptual sélida,
se ha creado una conceptualizacion definida a través de la utilizacién de 16gica descriptiva. Esto posibilita la implementacién
de una automatizacién de consultas mediante razonamiento basado en casos. La evaluacién de la calidad global del SIG se
lleva a cabo siguiendo los estdndares de calidad que se establecen en la norma ISO-9126:2002 (Sanchez et al., 2016).

El modelo propuesto y sus capacidades contribuirdn a facilitar la toma de decisiones en distintos niveles, permitirdn
analizar los riesgos relacionados con defectos en las instalaciones eléctricas, reducirdn el tiempo de inactividad en &dreas
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criticas del pais, optimizaran la planificacién de rutas para vehiculos y mejorardn la precisién en la localizacién de fallas
eléctricas.

El sistema de informacién con IA que se implement$ para el estudio de modelo de datos de informacién geografica
en el ambito energético con enfoques semdnticos basados en ontologias para la recuperacién de informaciéon SIGOBE, una
interfaz grafica que se deriva de la fusién de SIGECIE y SIGERE, proporciona datos geograficos y eléctricos para mejorar la
eficiencia operativa y elevar la calidad del servicio al cliente. La version inicial, SIGOBE 1.0, fue lanzada en 2001, ofreciendo
a los usuarios 220 opciones de busqueda. Este sistema manipula tanto datos alfanuméricos como cartograficos, vinculando la
informacién de estos sistemas de gestion con la cartografia a través de cédigos de elementos (Sdnchez et al., 2016).

Los SIG representan la realidad en formato digital. Para almacenar datos, se pueden utilizar dos formas: vectorial o
imagenes rasterizadas. En el caso del SIGOBE, sus datos se almacenan en formato vectorial, utilizando lineas, puntos y

poligonos. Cada tema o tipo de informacion se guarda en capas separadas, y los elementos que tienen una extension en el
espacio se representan mediante poligonos cerrados.

Figura. 10. Modelo de gestién de datos basado en ontologia de SIGOBE

Proceso Inteligente de Respuesta a Consultas

Razonamiento basado en casos

Caracterizacidon i
—

Consulta de Consulta

Reconocimiento Proceso de
de casos similares adaptacion

| e Resultados

"Bancos de transformadores con
capacidad mayor a 15 UVT"

Procesamiento de
lenfuaje natural

Repositorio de
Casos

I
|
I |
I I
I I
I I

OntoSIGOBE
SIGERE
SIGECIE Cartografia

SIGE

Integracion de Datos Basada en Ontologias

Nota: (Cuevas , Garcia, & Puebla, 2022)

Esta ontologia, al definir relaciones y significados precisos entre los diversos elementos de SIGOBE, permite una
comprension mds profunda y una interoperabilidad més efectiva entre sistemas y bases de datos. En esta introduccién,
exploraremos cémo este modelo de gestion de datos basado en ontologia de SIGOBE estd transformando la gestion de
informacion, optimizando la toma de decisiones y ofreciendo un enfoque mds eficiente en la gestion de bienes y servicios en
diversas instituciones. A medida que profundizamos en este tema, descubriremos sus aplicaciones practicas y los beneficios
que aportan a la eficiencia y la eficacia organizativa.

Estudio de sector empresarial- Caso 5
A. Antecedentes:

El gobierno de la india ha implementado en el sector empresarial la IA por medio de la ML, un modelo destinado
a evaluar el nivel de madurez en términos de ciberseguridad en sistemas de informacién. El propdsito principal de este
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modelo es proporcionar un apoyo integral a auditores y profesionales de seguridad de la informacién en la evaluacién de la
seguridad de los sistemas de informacion, la verificacién de la implementacién de politicas de seguridad y el cumplimiento
de estandares de seguridad.

El disefio de este modelo se basa en la sintesis de controles y practicas derivados de las normativas ISO 27001 e ISO
27002, asi como en la aplicacién de una red neuronal de propagacion directa de sefales. Ademds, la metodologia descrita
en este articulo es versdtil y puede extenderse para la creacién de modelos adaptados a distintos conjuntos de controles de
seguridad, lo que permite verificar el cumplimiento de diversos estandares o politicas de seguridad (Chanyuan et al., 2022).

B.Procedimiento

El aprendizaje automatico (ML) se emplea principalmente en el andlisis de datos estructurados, es decir, datos
organizados en tablas con columnas y filas. En este sentido, nuestra demostracion se centra en un escenario de uso que
involucra datos tabulares. El caso de demostracion que presentamos es una tarea de auditoria en la cual el ML puede brindar
apoyo potencial: la evaluacién del riesgo de incorreccién material a nivel de los estados financieros durante la fase de
planificacién de la auditoria, como se establece en el AS 2101.

El riesgo de que un cliente presente inexactitudes sustanciales se origina a partir de la conjuncién del riesgo intrinseco
y el riesgo de control. Una vez se ha evaluado el nivel de riesgo de incorreccién material, los auditores ajustan su riesgo de
deteccién con el fin de alcanzar un nivel de riesgo de auditoria aceptable. Este tltimo es el riesgo de que los auditores emitan
una opinién de auditorfa, aunque estos contengan incorrecciones materiales.

C. Resultados

Las pautas de documentacién en la auditoria establecen la necesidad de que los auditores registren los fundamentos de
sus conclusiones en relacién con cada declaracion significativa, incluyendo los detalles de la planificacién y ejecucion del
trabajo, los procedimientos llevados a cabo, las pruebas realizadas, y las decisiones tomadas (segtn lo establece el PCAOB
AS 1215). Esta documentacién debe ser lo suficientemente minuciosa como para comprender claramente su propdsito, origen
y las evaluaciones hechas por el auditor. Cuando la IA y el aprendizaje automético asisten en la toma de decisiones de los
auditores, se exige que documenten la evidencia de auditoria obtenida a través de estas herramientas AI/ML, asi como su
funcionamiento, el algoritmo utilizado y su confiabilidad, de acuerdo con el PCAOB AS 1105. La documentacién de auditoria
es esencial, ya que sirve como base para revisar la calidad del trabajo y facilita la planificacién, ejecucién y supervision
del proceso de auditoria (segin el PCAOB AS 1215). Dentro de los estdndares de evidencia y documentacion de auditorfa
(PCAOB AS 1105, AU-C Seccién 500, PCAOB AS 1215, AU-C Seccién 230), deben documentarse los siguientes aspectos
relacionados con la incorporacién de la IA/ML en las auditorias:

Identificacion del algoritmo de ML utilizado: Este proceso implica determinar qué tipo de algoritmo se emplea para
entrenar un modelo.

Explicacion del funcionamiento del algoritmo: Se recopilan datos relevantes para el problema que se va a abordar, como
bases de datos, sensores, registros histéricos.

Descripcién de los datos empleados para el entrenamiento del modelo: es esencial para comprender cémo se nutre y se
entrena dicho modelo.

Evaluacién del rendimiento global del modelo: un paso critico que permite determinar cudn efectivo es el modelo en
general.

Clasificacion sobre cémo el modelo toma decisiones: toma decisiones en tareas de clasificacidén, es fundamental
considerar la transparencia y la interpretabilidad del modelo.

Este sistema ayuda a los auditores a obtener mejores resultados optimizando los tiempos y los errores en los que se
puede incurrir al hacerlo de forma manual como se manejaba anteriormente.
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5 Conclusionesy recomendaciones

En este trabajo de grado, se llevo a cabo un exhaustivo andlisis de cémo se realiza la auditoria de sistemas de informacion
en el contexto de la normatividad vigente. A lo largo del estudio, se ha identificado que la auditoria de sistemas de informacion
se ha convertido en un elemento esencial para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién
en las organizaciones, se examiné detenidamente las normativas y estdndares que rigen esta disciplina, como NIAS, COSO,
ISO 27001, y las directrices proporcionadas por organismos reguladores y supervisores en diferentes jurisdicciones. Estas
normativas ofrecen un marco sélido y un conjunto de mejores practicas para llevar a cabo auditorias efectivas en sistemas de
informacion.

Esta investigacion también ha revelado que, a medida que las tecnologias de la informacién avanzan y las regulaciones
cambian, es fundamental que los auditores de sistemas de informacién se mantengan actualizados y adapten sus enfoques
a las circunstancias cambiantes. La auditoria de sistemas de informacién no es un proceso estitico, y las practicas deben
evolucionar para enfrentar los desafios emergentes.

En este trabajo de grado, se llevd a cabo un andlisis cienciométrico y bibliométrico exhaustivo para identificar y evaluar
investigaciones relacionadas con el uso de la IA (ITA) en encargos de auditoria de sistemas de informacién. El objetivo fue
proporcionar una visién integral del estado actual de la investigacion en esta drea y entender cémo la ITA estd influyendo en
la practica de la auditoria en el contexto de los sistemas de informacién.

A lo largo del estudio, se observd una creciente tendencia en la investigacidn que se centra en la integracion de la ITA en
la auditoria de sistemas de informacion. Este enfoque refleja la importancia cada vez mayor de la ITA en la transformacion
digital y la necesidad de adaptar las técnicas de auditoria a un entorno de sistemas de informacién cada vez mas complejo y
automatizado.

Igualmente se destaca la importancia de la colaboracion interdisciplinaria en esta drea, ya que la auditoria de sistemas
de informacién y la IIA son campos que requieren una combinacién de conocimientos en auditoria, tecnologia y ciencia de
datos. La interaccién entre estas disciplinas es esencial para abordar de manera efectiva los desafios actuales y futuros en la
auditorfa de sistemas de informacion.

La integracion de la IA en los sistemas de informacién ha impulsado una transformacién significativa en los procesos
empresariales y se ha observado una mayor automatizacion, optimizacion y agilidad en la ejecucién de tareas y operaciones,
ademds, ha contribuido a una mejora notable en la calidad de los datos, al permitir la deteccidn y correccién de errores en
tiempo real, teniendo como resultado una base de datos mds precisa y confiable.

La capacidad de la IA para analizar grandes conjuntos de datos y proporcionar informacién relevante en tiempo real ha
mejorado significativamente la toma de decisiones a nivel estratégico y operativo debido a la automatizacién de tareas de
auditoria rutinarias y a la disminucién de recursos y tiempo para llevar a cabo andlisis mds profundos y estratégicos, lo que
ha dado como resultado la eficiencia de los procesos de auditoria.

Por otra parte, la implementacion de la IA en los sistemas de informacién ha demostrado ser una herramienta efectiva
en la deteccion de amenazas de seguridad cibernética, teniendo en cuenta la identificacion proactiva de vulnerabilidades y la
respuesta rdpida a incidentes han fortalecido la seguridad de los sistemas de informacion.
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo presentar un resumen de las principales aportaciones de las mujeres a las ciencias
econdmicas, particularmente las que han obtenido Premio Novel. Para ello nos hemos auxiliado de un andlisis documental de
publicaciones sobre el tema, como resultado de lo cual se ha podido establecer que a nivel internacional la participacion de la
mujer en estudios sobre Economia data de siglo XIX y se caracteriza porque se han orientado fundamentalmente a temas del
trabajo femenino y su remuneracion, el manejo de los recursos naturales y su impacto en el desarrollo, asi como del lugar y
papel de la mujer en la sociedad. A partir de la década del 60, siglo XX, las mujeres han destacado no solo por su participacién
en la economia, sino también por sus aportes académicos e investigativos. Se presentan las mujeres que han participado y las
que han obtenido Premios Novel, asi como sus aportes

Palabras clave: Economia, Mujer.

Abstract

The purpose of this paper is to present a summary of the main contributions of women to economic sciences, particularly
those who have won Nobel Prizes. To do so, we have used a documentary analysis of publications on the subject, as a result
of which it has been possible to establish that at an international level, the participation of women in economic studies dates
back to the 19th century and is characterized by the fact that they have been fundamentally oriented to issues of women’s work
and its remuneration, the management of natural resources and their impact on development, as well as the place and role of
women in society. Since the 1960s, in the 20th century, women have stood out not only for their participation in the economy,
but also for their academic and research contributions. The women who have participated and those who have won Nobel
Prizes are presented, as well as their contributions

Keywords: Economy, Women..
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1 Introduccion

El pasado 8 de marzo, Dia Internacional de la Mujer nos provocé reflexionar sobre el papel de la mujer en las ciencias
econdmicas. En el transcurso de la historia de la humanidad ha prevalecido una tendencia patriarcal en la evaluacién del rol
de la figura femenina con respecto a su desarrollo social y a los aportes que ella puede hacer al mismo. Se atribuye a la mujer
sobre todo el rol de madre y principal educadora de sus hijos; junto a ello un rol de acompafiamiento a la figura masculina
en las actividades profesionales. Particularmente en el dmbito de las ciencias econdmicas son figuras masculinas los que
sobresalen por sus aportes tedricos y practicos reflejados en las Teorias reconocidas, premios internacionales y publicaciones
cientificas.

Ha resultado interesante en una breve investigacién documental realizadas sobre el tema encontrar que, aunque pocas, se
reconocen aportes tedricos de investigadoras mujeres a partir del siglo XIX. Los resultados si bien pertenecen a las ciencias
econdémicas no pueden despojarse de lo politico, ratificando la unidad dialéctica de la economia y la politica; particularmente
en Latinoamérica encontramos investigaciones que reafirman el papel de la mujer en el 4&mbito de la formacién econémica,
dirigiendo programas de formacién medio superior y universitaria. Aunque el empleo femenino ha crecido en la estructura del
empleo a nivel mundial la mujer sigue siendo peor pagada que los hombres y se emplean fundamentalmente en los sectores
de la educacidn, los servicios de diferentes tipos y en trabajos no remunerados. Por otra parte, unido al movimiento a favor
del empoderamiento de la mujer crecen las mujeres emprendedoras de pequefios y medianos negocios, asi como en puestos
directivos de entidades ptiblicas y privadas; se desarrolla como una Disciplina la llamada Economia Feminista con mucha
fuerza en Europa, en América, particularmente en Cuba se comienza a desarrollar en los dltimos afios en foros debates y
publicaciones cientificas.

El presente trabajo tiene como objetivo presentar un resumen de las principales aportaciones de las mujeres a las ciencias
econdmicas; se realiza una presentacién de forma resumida del tema, se abordan los aportes que han merecido Premio
Novel en Economia, lo que puede constituir el punto de partida de proximas investigaciones que amplien y sistematicen la
informacién en el contexto cubano.

Para ello abordaremos los siguientes aspectos: Mujeres en los estudios de economia en el siglo XIX (Jane Marcet,
Harriet Martineau, Harriet Hardy Taylor Mill); Mujeres en los estudios de economia a finales del siglo XIX y comienzos
del XX (Millicent Garret Fawcett, Mary Paley Marshall, Beatrice Webb, Rosa Luxemburgo, Clara Elizabeth Collet,
Elisabeth Boody Schumpeter); Mujeres en los estudios de economia en el siglo XX (Joan Robinson, Ayn Rand, Vera Smith,
Edith Penrose, Michele Pujol, Rose D. Friedman, Anna J. Schwartz); Reconocimiento a mujeres en Economia, Premios Novel.

2 Marco referencial

En los albores del siglo XIX, en Cuba y en el mundo, las mujeres practicamente no ingresaban a la educacién general y
mucho menos a la universitaria. El destino de las mujeres era ser amas de casa con la tarea de cuidar la vivienda y cumplir su
rol de madres. Las mujeres implicadas en los estudios de economia fueron motivadas por la economia politica, emergiendo
en Londres junto con el auge industrial britdnico que comenzaba.

Segtn Guerrero y Romero (2014) las “... mujeres del siglo XIX, a pesar de realizar contribuciones a la economia de su
momento, apenas son visibles en los textos sobre economia. Hasta bien entrado el siglo XIX y en el siglo XX, s6lo algunas
autoras como Rosa Luxemburgo y Joan Robinson, son mencionadas por autores prestigiosos en escritos econdémicos.”

Las mujeres y sus aportes a la Economia en el siglo XIX.

Jane Marcet (Londres, 1869), fue una de las primeras mujeres que escribié sobre economia politica. Es reconocida
como divulgadora de los principios economicistas de la Escuela Clasica y precursora de la participacion de las mujeres en la
economia, de la incorporacién a la educacion y al trabajo remunerado. Jean B. Say, perteneciente a la Escuela Clésica elogié
su trabajo y afirmé que “habia sido la inica mujer que habia escrito sobre la economia politica y se mostraba superior en sus
conocimientos a muchos hombres” (Jean B. Say citado en Polkinghorn, 2000, p 283). Se destaca por su labor orientada a la
educacion en temas econémicos de la clase trabajadora.

Entre sus obras pueden citarse “Conversaciones sobre economia politica” (1816), en la que, mediante un didlogo entre
mujeres, mostraba conceptos de economia bdsicos. El libro presentaba la idea de los economistas cldsicos y va dirigido a
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la poblacién de clase media y a los jévenes, tanto mujeres como hombres. La razén por la que Jane Marcet se centr6 en el
estudio de las leyes de economdia politica son los circulos sociales por los que se movia. En esta obra se asientan los conceptos
sobre las bases de la organizacion capitalista y se da una breve introduccion sobre el andlisis del dinero y el comercio
exterior, desde el punto de vista de la Escuela Clasica. Escribi6 otros libros cémo “Las nociones de economia politica de John
Hopkins”, dirigido a la clase trabajadora y “Ricos y pobres” que también se dirigié a este grupo social.

Harriet Martineau (Londres, 1802-1876). Divulgé la economia politica. Trabajé para visualizar la importancia de
armonizar los intereses entre los propietarios y los trabajadores. En 1822 era colaboradora habitual de la revista Monthly
Repository. Mds adelante realizé publicaciones divulgando los temas de la industrializacién y sobre lo que llamaba “el
problema de la maquinaria”. Inspirada por su precursora, Jane Marcet, comenzé a desarrollar la idea de dar a conocer la
economia politica a través de historias noveladas. Publicé la coleccién “Ilustraciones de economia politica” una edicion de
veinticinco novelas. Con estas novelas tiene un gran éxito, obteniendo prestigio intelectual y editorial, algo poco usual para
una mujer de su época.

Harriet Hardy Taylor Mill (Londres, 1807-1858). Los temas tratados en su obra son principalmente, la necesidad de
terminar con el conformismo social, la urgencia de permitir el acceso a la educacién a las mujeres y la posibilidad de deshacer
un matrimonio mal avenido, es decir, la posibilidad de divorcio promovido por las mujeres. En cuanto al tema econémico,
destaca la importancia de la formacién de los trabajadores para poder aumentar los beneficios de la empresa. Fue combativa
frente a los estereotipos de la época en la que le toc6 vivir. Tiempo después, Friedrich August Hayek, la describe asi: “A la
delicadeza de su figura se unian unas fuertes convicciones y emociones que la empujaron a rechazar las rigideces sociales
y las rancias costumbres de su época, en la que una mujer se estaba bajo la tutela de los hombres como inferior intelectual
y excluida de muchas actividades que ella hubiera deseado llevar a cabo” (Hayek, 1951, p. 25) Escribi6é “La liberacién de
las mujeres” en 1851. Demandaba la igualdad de derechos para hombres y mujeres en todas sus aportaciones, pero en dicho
ensayo destaca especialmente su interés por el derecho de voto de la mujer, rechazando la préctica de su época donde la
sociedad imponia a la mujer la obligacién de ser madres o de ser nada. Fue pionera en introducir la importancia que tenia
la educacion en las mujeres y la necesidad de ampliar esta educacién. En cuanto a cuestiones econémicas considerd dos
grandes apartados: la economia familiar y el futuro de los trabajadores y trabajadoras. En el primer apartado, rechazaba la
organizacion familiar de su época, por no creer en la subordinacién y dependencia de la mujer de padres, maridos y hermanos.
Sobre el futuro de los trabajadores y trabajadoras presentaba la idea de mejorar la distribucion de las rentas.

Los aportes de estas tres mujeres consisten en oponerse a la subordinacion de las mujeres en la familia y a sus esposos
a consecuencia de su sexo y sobre todo, fueron sistemadticas divulgadoras del tema de la participacion de las mujeres en la
economia, asi como a su incorporacién a la educacién y al trabajo no remunerado. Las tres contribuyeron decididamente a la
divulgacion del conocimiento econémico mediante programas educativos de la tematica.

En esa misma época en Cuba (1869) se levanta la voz de Ana Betancourt Agramonte (en la histérica Asamblea
Constituyente que redacta la primera Carta Magna cubana) afirmando que en Cuba todo era esclavo; la cuna, el color, el sexo.
En ese contexto argumenté que los hombres que se habian levantado en armas contra la metrépoli en 1868 para destruir la
esclavitud de la cuna peleando hasta morir, habian destruido la esclavitud del color emancipando al siervo por lo que habia
llegado el momento de libertar a 1a mujer. Ana Betancourt abog6 por el voto femenino y la igualdad de derechos de hombres y
mujeres ante la sociedad; elemento que se incluye en la Constitucién de la Republica en Armas que fue la primera carta magna.

Mujeres y la Economia, finales del siglo XIX e inicios del XX.

Millicent Garret Fawcett (Londres, 1847-1929). Se destaca como iniciadora de las mujeres economistas britdnicas mejor
formadas de finales del siglo XIX. Es relevante su papel en la larga lucha para conseguir el sufragio femenino en Gran Bretaiia.

Resume su postura asi: “Lo que las mujeres necesitan para conseguir la igualdad salarial con los hombres es libertad
de entrada a las industrias y oficios cualificados y las oportunidades para una mejor formacién profesional, ademdas de la
organizacién de las mujeres en sindicatos, en los de los hombres, o en los suyos propios, y el poder politico, es decir el
sufragio femenino para apoyar sus reivindicaciones industriales” (Economic Journal Garrett Fawcett, 1918, p.4)

Mary Paley Marshall (Gran Bretafia, 1850-1944). Fue siempre una gran defensora del papel de la mujer en el trabajo,
los circulos académicos e intelectuales y la incorporacién de la mujer a la sociedad en general. Ella también llegé a ser una
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destacada profesora de economia que se dedicé a preparar a las jovenes mujeres para el examen de ingreso a la Universidad
de Oxford.

Su principal obra, “The Economics of Industry” la escribié en colaboracién con su esposo el destacado economista
Alfred Marshall. Mary aporté a la economia todos los escritos publicados por su esposo, que, dicho sea de paso, en la
mayoria eran supervisados y corregidos por ella misma. Contribuyé a la profesionalizacién de la economia, promoviendo y
defendiendo que las mujeres podian ser economistas, asesoras y contables. Escribi6 tres articulos en el Economic Journal, en
los que se refiere a la economia laboral o del trabajo y en el dltimo articulo discrepa con su esposo algunos puntos que tienen
que ver con el papel de la mujer en el mundo laboral, académico y en la sociedad.

Beatrice Webb (Gloucester, 1858-1943). Sus estudios destacaron en la historia econémica, la metodologia de las ciencias
sociales, el andlisis de las instituciones politicas, el estudio critico de las teorfas econdmicas, la reforma legal préctica y la
investigacion socioldgica aplicada. Esposa de Sydney Webb con quien escribid “La historia del sindicalismo”, publicado en
1894, obra que trata sobre el origen y crecimiento de los sindicatos.

Mostrd su interés por el socialismo. En 1892 decidié integrarse al Socialismo Fabiano, una sociedad de personas
acomodadas que compartian la idea de la necesidad de una accién comunitaria a favor de los sectores sociales mds
desamparados (Mujeres economistas, 2007). El destacado economista John Maynard Keynes, llegé a simpatizar con dicha
Sociedad. En 1895 participé con su esposo en la creacion de la Escuela de Economia y Ciencia Politica de Londres. El
matrimonio Webb emprendi6 un largo viaje de investigacion en el que buscaban descubrir diferentes formas de organizacion
del gobierno local y de este viaje publicaron “El gobierno local inglés”. Beatrice fue autora de varias obras “El trabajo y el
nuevo orden social” y “;Los salarios de hombres y mujeres, deberian ser iguales?”. En 1913 junto a su marido, fundaron
el semanario politico The New Statesman para influir en la opinién publica, a través de la educacién, publicacion de
articulos e imparticién de conferencias. Viajaron a la Unién Soviética invitados por Joseph Stalin en 1932. Al regresar a
Londres publicaron “Comunismo soviético: juna nueva civilizacion?” en1935 y “La verdad sobre la Unién Soviética” en 1942.

Rosa Luxemburgo (Polonia, 1871-1919). Destacada polit6loga marxista y en el campo de la economia. Comenzé su
actividad econdmica intentando resolver la cuestién de cudndo acabaria el capitalismo. Al ser preguntada sobre si se podia
llegar al socialismo, sin una revolucion, es decir a través de una reforma, Rosa respondié que no. Afirmaba que una reforma no
traerfa el socialismo democritico, sino que sélo lo alteraria. Leg6 ideas fundamentales a sus seguidores marxistas: Descubri6
la relacién entre la expansion colonial y el capitalismo, y que el imperialismo puede sostener el capitalismo a costa de la
desintegracion de las naciones precapitalistas. (Perdices de Blas y Gallego Abaroa, 2007).

En 1897 con la tesis titulada: El desarrollo industrial de Polonia, su primera contribucién a la economia, se doctor6 en
Filosoffa y Derecho por la Universidad de Zurich. En 1900 escribié “Reforma o revolucién”. En 1913 publicé su libro més
conocido “La acumulacion de capital: contribucion a una explicacién econdémica del imperialismo”. En esta obra se muestran
debates sobre el tema colonial con otros economistas. Sostenia la tesis de que no hay una relacién directa entre produccion y

consumo (Ley de Say).

Fundé6 con Karl Liebknecht el grupo “Spartakus” que se dedicé a la difusién de las ideas socialistas y a oponerse a la
guerra. Fue arrestada el 20 de febrero de 1914, acusada de promover entre los soldados la rebelién. Durante ese afio en prisién
escribié “La crisis de la Socialdemocracia”. En 1918 funda el Partido Comunista Aleman (KPD). El 14 de enero de 1919
Rosa escribié “El orden reina en Berlin”. Muri6 brutalmente asesinada con sélo 47 afios.

Clara Elizabeth Collet (1860-1948). Feminista, estadistica y economista, estuvo abierta a todos los ambientes econémicos
y filosdficos de su época. Representante de las primeras mujeres que se adentraron en el mundo de la formacién académica
y especialmente, en el de la Economia. Primera mujer a la que se concede un master en Economia Politica. Centré su
investigacién y sus obras posteriores en la investigacion sobre las situaciones sociales que vivian las mujeres. Su tinico libro,
“Educated Working Women”, trata sobre la preocupaciéon que mantuvo durante esos afios sobre el estudio de las mujeres que
tenfan una educacién y un intelecto elevado, con respecto a otras. Especialista en analizar los salarios de las mujeres y las
condiciones y caracteristicas del empleo femenino.

Su trabajo sobre la mujer puede resumirse en que: Llevd a cabo un andlisis de la situacién de la mujer trabajadora
en el que analiza los cambios que se realizaron en una zona del pais donde realizé el estudio de los aspectos sociales,
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manteniéndose atenta a los cambios sociales que se producian en su época, realizando un recorrido histérico. Estudié la
remuneracion al trabajo femenino. Hizo excepcional aporte al prestigioso “Palgrave Dictionary of political Economy” en el
afio 1896.

Elizabeth Boody Schumpeter (Massachusetts, 1898-1953). Sin ella no habria sido posible disponer de la “Historia del
andlisis econdmico”, obra escrita por su marido (Joseph Schumpeter) y editada por Elizabeth que logr6 terminarla semanas
antes de morir. Se licenci6 en 1920 en Economia, con la calificaciéon de suma cum laude. Después de la muerte de su esposo,
ella dedico el resto de su vida a editar cuidadosamente el conjunto de manuscritos, borradores, esquemas y otros papeles que
él dej6 para componer la “Historia del andlisis econémico”.

Este grupo de mujeres tienen en comun que todas son profesionales con dedicaciéon académica a la Economia,
desarrollando investigaciones acerca de la remuneracion del trabajo de las mujeres, acerca de la teoria econémica, asi como
del funcionamiento y desarrollo de la sociedad capitalista. Este dltimo tema las lleva a adoptar posiciones politicas sobre la
participacion de las mujeres en la sociedad.

Las mujeres y los estudios de Economia en el siglo XX.

Joan Robinson (Reino Unido, 1903-1983). Su trabajo fue innovador en temas importantes como el estudio de la
competencia y de la falta de competencia, los monopolios y el monosopnio , el crecimiento y el papel del capital, las
condiciones de desarrollo de los paises menos desarrollados; realizando aportaciones en todos ellos. Su trabajo y prestigio
establecieron dreas de investigacion para economistas posteriores. Su interés por el desarrollo econémico le llevo a escribir
numerosos articulos sobre el tema, otorgando credibilidad para estudios posteriores.

Escribié sobre la teoria de los mercados, lo que dio a lugar a su primer trabajo importante que fue publicado en
1933, “The Economic Imperfect Competition” (Las economias de la competencia imperfecta), donde nos trajo el término
de monopsony (monopsonio), analizando el impacto en un sector donde hay pocos compradores que ejercen una fuerte
influencia. Este libro conquisté rdpidamente al publico. En €l critica el modelo neoclasico de competencia perfecta. Esta
critica fue muy valiosa para Keynes, como él mismo reconoce en el prélogo de su “Teoria General del Empleo, el Interés y
el Dinero”, el libro de economia més célebre en el siglo XX, en el que Joan participd. Estudié a Marx con simpatia, en 1942
publicaria “Ensayo marxianeconomics” donde intentaba rescatar los aspectos puramente econdmicos y conceptuales de su
obra; esforzandose en demostrar cémo los modelos de Marx y Keynes se apoyan en una misma base, fundamentando que los
modelos de competencia imperfecta es una teoria de la distribucidn similar a la marxista.

En 1956 publicé lo que se ha considerado su trabajo mds importante, “The Accumulation of Capital” (La Acumulacién
de Capital), que extendia al mds largo plazo el trabajo de Keynes.

Ayn Rand (San Petersburgo, 1905-1982). No es tan conocida como pensadora econdmica, sin embargo, su defensa
del capitalismo es una de las mas sélidas. Sus ideas son enmarcadas en la Escuela Austriaca. Public6 revistas filoséficas y
escribid seis libros de filosoffa. Es a partir de aqui cuando se pregunta por el sistema capitalista y analiza qué razones hacen
que sea mejor o peor, y de ser mejor, por qué no estd implantado en todo el mundo y tiene tantos detractores.

Vera Smith (1912-1976). Considera que la aparicién de los bancos centrales no es el resultado de una evolucién natural
de la actividad bancaria, sino de la intervenciéon de los Gobiernos que se dedica a conceder beneficios a unos bancos mas
que a otros y que hay que tratar a los bancos igual que a otra empresa mercantil. El argumento que gozé de mayor prestigio
fue el de que era necesaria una autoridad monetaria central para elaborar una politica monetaria racional que asegurara la
cooperacion internacional en politica monetaria.

Edith Penrose (Los Angeles, 1914-1996). Rompidé a mediados del siglo XX con las ideas tradicionales acerca de la
empresa y realizaba una critica a las bases donde se sustentaba la teoria de la empresa. De su obra se destacan las cuestiones
siguientes:

Las empresas tienen una cantidad de recursos que bajo una direccidn interna se destinan a la produccién de bienes y
servicios, los cuales, a su vez, son vendidos en el mercado buscando un beneficio econémico.
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Las empresas se diferencian del mercado en que las transacciones tienen lugar dentro de una ‘“coordinacién
administrativa”.

e Los recursos proporcionan multiples servicios.

e Los recursos humanos son la esencia de la empresa.

e El know-how de la empresa sirve para crear conocimiento.

¢ Los recursos ociosos existen siempre y fueron creados a través de la experiencia y el nuevo conocimiento.
* Las empresas no estdn definidas en términos de produccion.

*  Existen limites al crecimiento, pero no al tamafio.

* El entorno exterior es una “imagen fija”, en la mente del empresario.

e Los empresarios buscan beneficios.

Existe una interaccién dindmica entre el entorno externo e interno, el cual crea oportunidades de diversificacion.

Michele Pujol (Nigeria, 1951-1997). Fue pionera en lo que podriamos denominar la historia feminista de la economia
(Perdices de Blas y Gallego Abaroa, 2007, p. 463). Criticé la visién que tenfan los economistas cldsicos de las aportaciones
de la mujer a la economia politica y su rechazo al debate feminista de la época. “Los hombres que escribieron entonces y
los muchos hombres y mujeres que escriben actualmente desde esta perspectiva participan de un compromiso metodolégico
comun que estd imbuido de patriarcado, sexismo y misoginia” (Pujol, 1995, p. 29).

“Feminism and Anti-Feminism in Early Economic Thought” es su obra mds importante. En ella realiza un recorrido
desde Adam Smith hasta Artthur Pigou, realizando una critica de los textos cldsicos bdsicos en economia y dando importancia
a algunas mujeres olvidadas por la economia y la historia econdmica. Esta obra estd basada en su tesis doctoral y fue
publicada en 1992. También se centra en dos aspectos concretos: la defensa de los derechos de las mujeres que plantean
Taylor y Mill y el alejamiento de Mill de las ideas de Adam Smith en relacién a su concepcién del rol social y laboral de las
mujeres. Su segundo escrito mds importante es “Into the Margin”, se trata de un articulo en el que se analiza la situacién de
las mujeres segun la visién de la economia neocldsica, que segin su opinidn no ha sufrido de ningiin cambio hasta la actualidad.

Rose Director Friedman (Ucrania, 1910-2009). Fue una relevante economista, con capacidad para el andlisis y la defensa
de las libertades. Su vida estd ligada a la de su marido, Milton Friedman. Entre ellos no hay duda de que el Nobel que
recibié Milton merecia ser entregado al matrimonio en su conjunto sin distinguir especialmente a ninguno. Ella nunca dejé
de interesarse por las cuestiones econdémicas, y siempre intenté compaginar su vida de ama de casa con la de economista. La
colaboracién de este matrimonio en el &mbito profesional di6 sus frutos en obras referidas a la politica econdémica y también
en otras mds tedricas como “La teorfa de la funcién de consumo”, que es considerada por muchos economistas como el mejor
estudio y la obra mds importante de Milton Friedman. La primera publicacién del matrimonio fue “Capitalismo y libertad”
en 1962. En el que se destacaba que el capitalismo no sélo fomenta la prosperidad sino que es la base necesaria para la libertad.

En la dltima produccién del matrimonio Friedman, ella se llevé todo el mérito. Es el libro de memorias contado por
ambos a dos voces “Dos personas con suerte” (1998). Ella nunca se sintié rechazada y postergada por los éxitos de su marido,
ya que éste la hizo participe en todo momento de sus éxitos. Dieron forma a su modo de entender el liberalismo econémico y
a la difusién de esas ideas a lo largo del mundo.

Anna Jacobson Schwartz (Nueva York, 1915-2012). Gracias a esta mujer hemos podido disfrutar del mejor estudio
conocido acerca de la historia del dinero y hemos contando con un fundamento sélido para sentar las bases del monetarismo.
Public6 numerosos libros con Milton Friedman, entre ellos: “Estadisticas monetarias en Estados Unidos” en 1970. Mas
tarde publicé varios estudios sobre la regulacién financiera destacando la importancia de la estabilidad de los precios para la
seguridad del sistema financiero. Continué su andlisis estadistico con la publicacién en 1987 de “El dinero en su perspectiva
histérica”, ademads de otros articulos muy destacados en la economia del siglo XX.

Graciela Chichilnisky (Argentina, 1944) es una economista y matematica argentina estadounidense, conocida por su
trabajo en el disefio de mecanismos de mercado para abordar el cambio climdtico y otros problemas ambientales. Fue una
de las principales arquitectas del Protocolo de Kioto, el primer acuerdo internacional para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero. Chichilnisky ha sido profesora en varias universidades, incluyendo la Universidad de Columbia y la
Universidad de Stanford. También ha trabajado como consultora para gobiernos y organizaciones internacionales como el
Banco Mundial y las Naciones Unidas. Ademads de su trabajo en el cambio climatico ha investigado sobre temas como la
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teoria econdémica de los recursos naturales, la economia del desarrollo y la economia matematica. Es autora de numerosos
articulos y libros, incluyendo .* principio de desarrollo sosteniblez .*' comercio de emisiones: una solucién global al cambio
climatico".

Graciela Chichilnisky es doctorada en matematicas del Instituto de Massachusetts, Universidad de California.

Este grupo de mujeres presentan una sélida formacién en Economia y otras ciencias afines a ellas como la filosofia,
las matematicas, que le sirven para el desarrollo de investigaciones cuyos resultados cientificos han sido relevantes en el
mundo académico. Han colaborado directamente en estudios cuyos resultados han merecido premios Nobel en Economia, sin
embargo, a ellas no les han otorgado el sido obtenido por profesionales masculinos participantes en los resultados cientificos.
Han contribuido a la formacién universitaria de economistas desde su trabajo como profesoras universitarias.

Reconocimiento a las mujeres en Economia, Premios Novel.
De los 93 investigadores que lo han ganado, solo tres son mujeres: la estadounidense Elinor Ostrom en 2009, la francesa Esther
Duflo en 2019, cuando con 46 afios se convirtié también en la ganadora mds joven del premio y en 2023 la norteamericana
Claudia Goldin.

Elinor Ostrom (EUA, 1933 — 2012). Procede de una familia humilde y pudo acceder a una buena educacién gracias a
sus resultados en competiciones de natacién, se gradué en Teoria Politica en la Universidad de California de Los Angeles en
1954, donde también se doctoré en 1965. Ostrom fue la primera mujer en recibir el Premio Nobel de Economia, lo logré en
el 2009 cuando tenia 76 afios y fue un galardén compartido con Oliver E. Williamson.

El Premio fue concedido por su andlisis de la gobernanza econdmica, especialmente los bienes comunes. Y es que
Ostrom refuto la idea, generalizada entre los economistas hasta entonces, de que los recursos naturales que fueran usados
de forma colectiva serian sobreexplotados y destruidos a largo plazo. La politéloga demostrd, con estudios de campo, que
cuando los recursos naturales (también llamados bienes comunes) son usados conjuntamente por los usuarios, se establecen
reglas y mecanismos sobre como debe ser su utilizacién pueden ser econémica y ecoldgicamente sostenibles. En su obra més
conocida, “El Gobierno de los bienes comunes” (1990) Ostrom defiende el principio basico de cooperacidn para cualquier
grupo cuyos miembros deban trabajar en pos del bien comtn y hace una reflexion a favor de la intervencién del Estado para
el logro de esos fines.

Esther Duflo (Paris, 1972). Obtuvo sus primeros titulos en Historia y en Economia en Paris, en la Ecole Normal e
Superieure y en 1999 se doctoré en Economia en el MIT (Instituto Tecnolégico de Massachusetts), donde actualmente es
profesora. Obtuvo el Premio Nobel en 2019 cuando tenia 46 afios; ademads es la persona mds joven en recibir un Nobel en
toda la historia de estos galardones. Como Elionor Ostrom, Esther compartié el premio con sus compaiieros de investigacion
Abhijit Banerjee (que ademads es su marido) y Michael Kremer.

La razén por la que se le concedi6 el Premio Nobel de Economia en 2019 fue por su enfoque experimental para aliviar la
pobreza mundial. La economista francesa, junto a sus colegas Abhijit Banerjee y Michael Kremer, ha realizado contribuciones
decisivas al enfoque de las politicas sociales y los incentivos que son precisos aplicar para lograr una efectiva implantacién de
las mismas. Asi, al igual que Ostrom, con estudios de campo, ha contribuido a disefiar un método para optimizar las politicas
de cooperacidn y los recursos que se destinan a reducir la pobreza y la inanicion, también puede ser aplicado a la educacién y
a la salud.

Las investigaciones de ambas premiadas con 10 afios de diferencia, estdn dirigidas a una mejora del bienestar social y
destacan la importancia de la cooperacién, aunque sus campos de estudio son también distintos. Claudia Goldin (Nueva York,
1946), es licenciada en Economia por la Universidad de Cornell, doctora por la Universidad de Chicago, y en su dilatada
carrera docente e investigadora ha pasado por universidades como Wisconsin, Princeton, Pensilvania y desde 1990 es docente
en Harvard.

El galardén entregado en octubre del 2023, convierte a Goldin en la tercera mujer en obtenerlo tras 55 ediciones y es la
primera en lograrlo en solitario. El Nobel reconoce sus estudios sobre la poca representacion femenina y los menores salarios
de las trabajadoras en el mercado laboral. El periédico El Pais el 9 de octubre del 2023 publicaba: “Pese a la modernizacidn,
el crecimiento econémico y el aumento de la proporcién de mujeres empleadas en el siglo XX, durante un largo periodo de
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tiempo la brecha salarial entre mujeres y hombres apenas se cerré y ella ha proporcionado el primer relato completo de los
ingresos de las mujeres y la participacion en el mercado laboral a lo largo de los siglos™.

En 1990, la hoy Nobel publicé Understand ingthegender gap— An Economic History of American Women (Entendiendo
la brecha de género, una historia econémica de las mujeres estadounidenses), una obra ya icénica en la que ponia en tela de
juicio buena parte de las explicaciones que se habian dado a la brecha salarial entre trabajadores y trabajadoras. El origen
de la discriminacién, concluia, radica en gran medida en los mecanismos de promocién, con politicas institucionales y
empresariales de gestion del personal que han contribuido a perpetuarla atin mas con el paso de los afios.

3 Conclusiones y recomendaciones

La evolucién del papel de la mujer en el pensamiento econémico presente desde el siglo XIX, se vigoriz6 a partir de
los afios 60 del siglo XX. Los resultados de sus investigaciones han estado relacionados con las siguientes temadticas: la
participacion de la mujer por los derechos sociales, igualdad ante la ley, igualdad en la educacién, equidad ante los salarios,
consideracién del trabajo doméstico como parte de la economia productiva; andlisis de la economia capitalista, los mercados,
el capital y el dinero.

El grupo de mujeres con aportes en el siglo XX, presentan una sélida formacién en Economia y otras ciencias afines a
ellas como la filosofia, las matematicas, que le sirven para el desarrollo de investigaciones cuyos resultados cientificos han
sido relevantes en el mundo académico. Han colaborado directamente en estudios cuyos resultados han merecido premios
Nobel en Economia; pero de los 93 investigadores que lo han ganado, solo tres son mujeres (2009, 2019 y 2023).

Los aportes de las mujeres a las Ciencias Econémicas han estado acompafiados por una vocacién educativa y de difusién

de la ciencia, por lo que esta temadtica pudiera ser complementada por una investigacién orientada a establecer su participacion
en las publicaciones cientificas y en la educacién superior en la formacion de profesionales.
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Resumen

La tasa de interés, como indicador relevante en una economia, ejerce un impacto sustancial en las decisiones de ahorro,
consumo e inversion de los agentes econdmicos de un pais y del mundo. En el contexto de la economia ecuatoriana,
caracterizada por la dolarizacién y aplicacién de estrictas regulaciones sobre las tasas de interés, se hace evidente la urgente
necesidad de profundizar en la comprensién de los factores determinantes que moldean su especificidad, asi como en los
efectos generados por la imposicién de limites regulatorios en el dmbito del mercado crediticio nacional. En consecuencia,
el objetivo de este trabajo fue realizar una evaluacion de la normativa vigente que rige la regulacién de las tasas de interés
en el mercado financiero, ademds de examinar detalladamente la metodologia existente para su determinacién en el sistema
financiero. Asimismo, se planted llevar a cabo un andlisis cuantitativo de los factores que inciden en la fijacién de las tasas
por parte del sector bancario, seguido de una revision reflexionada del impacto ejercido por la regulacién actual sobre el
mercado crediticio nacional. Los resultados obtenidos explican que las instituciones bancarias fundamentan sus proyecciones
de ingresos por concepto de intereses, en una valoraciéon de factores microecondémicos, enfocindose especialmente en los
costos principales asociados a sus operaciones. Adicionalmente, se observ una relacion inversa entre la imposicién de limites
a las tasas de interés y la disponibilidad de crédito en el mercado, indicando un efecto adverso de dichas restricciones en la
oferta crediticia.

Palabras clave: banco, crédito, Ecuador, instituciones financieras, mercado financiero..

Abstract

The interest rate, as a relevant indicator in an economy, has a substantial impact on the savings, consumption and investment
decisions of the economic agents of a country and the world. In the context of the Ecuadorian economy, characterized
by dollarization and application of strict regulations on interest rates, the urgent need to deepen the understanding of the
determining factors that shape its specificity, as well as the effects generated by the imposition of regulatory limits in the
national credit market. Consequently, the objective of this work was to carry out an evaluation of the current regulations
that govern the regulation of interest rates in the financial market, in addition to examining in detail the existing methodology
for their determination in the financial system. Likewise, it was proposed to carry out a quantitative analysis of the factors
that influence the setting of rates by the banking sector, followed by a thoughtful review of the impact exerted by the current
regulation on the national credit market. The results obtained explain that banking institutions base their interest income
projections on an assessment of microeconomic factors, focusing especially on the main costs associated with their operations.
Additionally, an inverse relationship was observed between the imposition of limits on interest rates and the availability of
credit in the market, indicating an adverse effect of said restrictions on the credit supply.

Keywords: bank, credit, Ecuador, financial institutions, financial market.
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1 Introduccion

La intermediacion financiera es fundamental en la economia de los paises, ya que facilita la transferencia eficiente de
fondos desde los ahorradores hacia aquellos agentes econémicos que necesitan capital para invertir y consumir (Lopez-Aliaga
y Souza, 1997). A nivel nacional, esta actividad es predominantemente realizada por bancos y cooperativas de ahorro y
crédito; en particular, los bancos se destacan por su alta capacidad de intermediacién financiera, canalizando fondos hacia
diversos sectores econdmicos (Superintendencia de Bancos, 2014).

El estudio de la tasa de interés es crucial en el &mbito econdémico, pues las operaciones crediticias estdn estrechamente
ligadas al costo que enfrentan los prestatarios al obtener financiamiento, es decir, los intereses que deben pagar a las entidades
financieras. Por tanto, es esencial analizar el comportamiento de este indicador econdmico, especialmente los factores que
influyen en su determinacién desde la perspectiva de las instituciones financieras. Esta importancia se magnifica en paises con
economias dolarizadas, donde la autoridad monetaria establece limites superiores para las tasas de interés. En este contexto,
comprender los determinantes y las implicaciones de la tasa de interés es vital para entender el funcionamiento del mercado
crediticio y sus efectos en la economia en general.

La particularidad del pafs, al adoptar el ddlar estadounidense como moneda oficial en el afio 2000, ha influido
notablemente en la dindmica de la tasa de interés. La transicién del sucre al d6lar ha traido ciertos beneficios esperados, como
la reduccién de la inflacién y de las tasas de interés; sin embargo, atin existe un debate sobre si esta disminucién es suficiente
para satisfacer la demanda monetaria necesaria para impulsar la inversién y promover el desarrollo econdmico. Este debate
es relevante actualmente, donde la estabilidad financiera y la eficacia de las politicas monetarias son trascendentales para un
crecimiento sostenible y equitativo (Garcia-Herrero y del Rio, 2004).

En este marco, el presente estudio se enfoca en entender la metodologia que emplea el Banco Central del Ecuador
(BCE) para establecer los limites sobre la tasa de interés, ademds de explorar posibles metodologias alternativas. También se
analizarén los factores que las entidades bancarias consideran al fijar sus tasas de interés. Finalmente, se evaluard el impacto
de la regulacidén sobre las précticas de concesion de crédito por parte de los bancos, especialmente en cuanto a su capacidad
para satisfacer las necesidades de financiamiento de individuos y empresas. Este andlisis pretende esclarecer los mecanismos
regulatorios y los criterios de fijacion de tasas de interés, asi como sus implicaciones en el acceso al crédito y la dindmica del
sistema financiero ecuatoriano.

La investigacidn se estructura en varias secciones; primero, se presentan la introduccién; luego, se realiza una revisién
de la literatura, la seccion 3 presenta la metodologia de la investigacidn; la seccién 4 muestra los resultados empiricos; y la
seccidn final concluye todo el trabajo.

2 Marco tedrico

Las decisiones de politica monetaria y de inversién requieren prever el futuro en condiciones de incertidumbre.
Esta incertidumbre, intensificada en los dltimos afios tanto en la economia global como nacional, cuestiona los modelos
macroecondmicos de corto plazo, demandando gestores capaces de estabilizar y desarrollar las economias. Una variable que
refleja esta incertidumbre es la tasa de interés, un concepto estrechamente vinculado a la moneda, dado que se determina y
calcula en términos cuantitativos de una moneda especifica. Asi, es desafiante entender claramente el concepto de interés sin
comprender el de dinero.

Segtin la teoria de Menger (1871), el origen del dinero se atribuye a la capacidad de los comerciantes para identificar
bienes que faciliten el intercambio. Asi, el dinero se define como el bien de intercambio comtinmente aceptado. Superada la
etapa de mercancia como forma primaria del dinero, surge la idea de dar valor a bienes sin utilidad intrinseca, lo que llevé a
la acufiacién de monedas de metales preciosos, respaldadas por el emisor. Con el tiempo, se transit6 hacia una representacion
fiduciaria del dinero en forma de papel moneda, que actuaba como certificado de depdésito, indicando la existencia de una
cantidad de moneda bajo custodia de los orfebres, precursores de los primeros banqueros. Actualmente, el papel moneda no
se respalda en metales preciosos, sino en la confianza colectiva, en su validez para adquirir bienes y servicios, lo que también
ha permitido la aceptacion de cheques y tarjetas de crédito como medios de transacciéon (Mochén, 2006).

Con la aparicién del dinero, surgen transacciones centradas en él. El prestatario, quien recibe dinero prestado, compensa
al prestador. Asi, la tasa de interés se convierte en un concepto crucial en las relaciones econémicas. Proafio (2021) la define
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como .° precio del dinero, el premio que se exige para demorar el disfrute de algo de hoy hasta mafiana o la prima que hay
que pagar por adelantar ese disfrute de mafiana a hoy".

Las primeras instituciones financieras, los bancos, surgieron para proporcionar servicios financieros. Freixas y Rochet
(2008) definen un banco como una instituciéon que concede préstamos y recibe depdsitos del publico. Hoy en dia, miltiples
entidades configuran los sistemas financieros, obteniendo la mayoria de sus activos mediante la captacién de fondos y la
concesion de créditos. Estas entidades facilitan la asignacion de recursos a sectores productivos y personas, contribuyendo al
crecimiento econémico (Merton, 1993; Levine, 1996). En Ecuador, se utilizan dos instrumentos esenciales: la tasa de interés
pasiva y la activa. La tasa pasiva es aplicada por las instituciones del sistema financiero privado en sus captaciones a la vista
y a plazo fijo (Banco Central del Ecuador, 2007), mientras que la activa es el porcentaje que la institucién financiera cobra
por los créditos concedidos. La diferencia entre estos valores, conocida como margen de intermediacién financiero, es la
diferencia entre intereses ganados e intereses pagados (Proafio, 2021).

La tasa de interés se determina por la interaccion entre la oferta y la demanda de dinero. El Banco Central establece la
cantidad de dinero circulante, mientras que la cantidad de dinero que los individuos desean retener se relaciona positivamente
con su renta nominal y negativamente con la tasa de interés. Asi, la tasa de interés se ajusta para equilibrar la cantidad de
dinero que los individuos desean mantener con la oferta monetaria existente (Blanchard, 2012).

En la historia reciente de Ecuador, se han identificado momentos clave en la regulacion de las instituciones del sistema
financiero. En 1994, la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero permitié la fluctuacién libre de las tasas de
interés segun la oferta y demanda. Esto cambi6 en 2007 con la Ley de Regulacién del Costo Médximo Efectivo del Crédito,
que otorgd al Banco Central del Ecuador (BCE) la responsabilidad de definir la metodologia para calcular la tasa de interés
efectiva. Desde entonces, las tasas de interés en Ecuador estan sujetas a control por el BCE. En 2014, el Cédigo Organico
Monetario y Financiero cre6 la Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria y Financiera (JPRMF), que determina la tasa de
interés, aunque el BCE sigue definiendo la metodologia para ello.

Para proteger a los consumidores de tasas de interés excesivas, muchos paises han impuesto limites maximos. Ahora
bien, un andlisis del Banco Mundial sefiala que estas regulaciones estidn en vigor en aproximadamente 76 paises (Ferrari
et al., 2018). En Ecuador, la Resolucién No. 153-2007 confiere al BCE la competencia de determinar las tasas de interés
aplicables. Sin embargo, las tasas activas maximas no siempre reflejan adecuadamente las condiciones econdémicas actuales,
restringiendo la disponibilidad de crédito en el mercado financiero (Asobanca, 2021). Esto plantea interrogantes sobre la
eficacia de la regulacion, ya que puede impactar negativamente en la dindmica crediticia y el desarrollo econémico.

En cuanto al mercado crediticio, se configura mediante la participacién de entidades autorizadas para actividades
crediticias y demandantes de crédito, lo que, en condiciones 6ptimas, conduce al equilibrio de mercado. Sin embargo, la
imposicién de precios maximos puede generar un exceso de demanda, resultando en transacciones excluidas del mercado.
Estas medidas suelen afectar a pequefias instituciones financieras, que, ante la imposibilidad de cubrir sus costos, tienden a
cerrar operaciones, reduciendo la oferta de crédito (Fondo Monetario Internacional, 2017).

Determinar la tasa de interés activa que equilibre el mercado es complejo y poco realista, fuera de un mercado de
competencia perfecta. Una aproximacion es evaluar el costo asociado a los determinantes de la tasa activa, que incluye
costos fijos, variables y ganancia. Segtiin Miller (2013), la tasa activa se compone de cinco elementos vinculados a costos de
produccién y caracteristicas del entorno econdmico. El BCE publica mensualmente las tasas de interés activas referenciales
por tipo de crédito, calculadas como el promedio ponderado de las tasas efectivas acordadas en transacciones crediticias
recientes.

Diversas metodologias se han propuesto para determinar la tasa de interés que mejor se aproxime al equilibrio. Ferrari et
al (2018) recopilaron métodos globales, abarcando variaciones segtin el tipo de crédito, institucion o prestatario, y medidas
para prevenir la usura y proteger segmentos vulnerables (Tabla 1). Algunos paises establecen techos tinicos, mientras que
otros adoptan mdltiples limites segtin el segmento crediticio, diferenciando entre limites no vinculantes y aquellos que buscan
reducir artificialmente las tasas.
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Tabla. 1. Taxonomia de Metodologias para el Establecimiento de Techos a las Tasas de Interés

A un sezmento de crédito Todos los tipos de crédite
Uno Warios

Felativo Abzoluto

Techo= punto de referencia +
"x" puntos porcentuales

Tasa definida por el Banco Central Tasa promedio del mercado

Techo= punte de referencia x factor

Sobre la tasa activa del

Bajo la taza activa del mercado R

Excluyendo ofras

Incluyendo otras comisiones FERi T S

Tasa  Amual |Techo a las
Efectiva comiziones

Fuente: Ferrari et al (2018)

En Ecuador, el BCE estableci6 en 2021 la metodologia para determinar las tasas de interés en siete segmentos crediticios:
productivo, consumo, vivienda, microcrédito, inmobiliario, educativo e inversién publica. Esta metodologia considera el
Costo de Fondeo, Riesgo de Crédito, Gastos Operativos y Costo de Capital (BCE, 2021). El "fondeo"se refiere a la capacidad
de las entidades para adquirir recursos, el riesgo de crédito.? la probabilidad de incumplimiento de los clientes, los "gastos
operativos.? los costos relacionados con salarios y mantenimiento, y el ¢osto de capital.’l rendimiento esperado por las
instituciones financieras.

Evidencia de la Fijacion de las Tasas de Interés

Antes de imponer restricciones a las tasas de interés, Burbano y Freire (2003) realizaron un estudio sobre los
determinantes del diferencial entre las tasas de interés y el nivel de las tasas activas en Ecuador. Encontraron que la reduccién
de ingresos financieros, la preferencia por activos liquidos y la falta de aumento en la concesion de créditos eran determinantes
de las tasas activas. Atribuyeron esto al aumento en la percepcion del riesgo tras la adopcidn del délar y la necesidad de
mantener reservas de liquidez mds sustanciales.

Olmedo y Obando (2017) identificaron los determinantes econémicos del spread bancario en Ecuador, utilizando un
modelo de regresion miltiple para variables influyentes durante 2001-2007. Encontraron que las variables de mercado tenfan
mds peso que las macroecondmicas, destacando la tasa Prime como significativa. Yanez y Villarreal (2018) analizaron los
determinantes del Margen de Intermediacién Financiera (MIF) en Ecuador poscrisis (2003-2015), utilizando un enfoque de
series temporales. Encontraron una correlacion inversa entre el MIF y el nivel de liquidez, sugiriendo que un aumento en la
liquidez se asocia con un incremento en la probabilidad de pago.

Dantas et al. (2012) investigaron los determinantes del spread ex-post en Brasil, encontrando relaciones significativas
entre el margen y variables como riesgo de crédito y concentraciéon de mercado. Cavero y Munsibay (2020) evaluaron el
impacto de las fluctuaciones en la tasa de interés de referencia de EE.UU. en la economia peruana, encontrando que una
variacion del 1 % en la tasa de interés referencial impacta en un 36 % en la inversién en Peru.

Otros autores analizaron los determinantes del spread bancario en Colombia y a nivel internacional, respectivamente.
Galvis et al. (2022) encontraron que la inestabilidad macroecondémica tiene un mayor impacto en el spread que la eficiencia
operacional. Oliveira y Barros (2021) encontraron relaciones significativas entre el spread y variables como costos operativos
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y concentracién bancaria.

3 Metodologia

Para el modelado correspondiente, se utilizé una base de datos que combina informacién de los registros histéricos de
estadistica monetaria del Banco Central del Ecuador (BCE) y de los estados financieros de 22 entidades bancarias operativas
en el pais, proporcionados por la Superintendencia de Bancos. La recopilacién de datos se realizé6 mensualmente durante el
periodo de enero de 2020 a diciembre de 2023; y dado el cardcter transversal de los datos, se decidié emplear un modelo de
datos de panel estatico, ajustado a una base de datos balanceada. La especificacion del primer modelo es la siguiente:

iaj = B + B INTPAY;: + B2GOjy + B MOR;. + B, IMPTOS;, + BsUN;; + & (1

Tabla. 2. Variables que Intervienen en el Modelo de Determinantes de la Tasa de Interés

Variable Especificacion Descripcidn
Eepresenta la tasa active de interés, : :

INTGAN registrande los intereses ganados en Toml, de: Iogr e ardn, p
Ahiias operaciones de crédito
Eepresenta la tasa pasiva de interés, Total de egresos registrados por pagos de

INTPAY registrando los intereses pagados en interés de cuentas de ahorro v depositos a
dolares plazo

G0 Gastos Operatives de cada banco Gastos de Operacion en dolares

MOR Morosidad Cartera. rde crédite vencida por cada

mstitucion
_ Egresos por pago de impuesto a la renta v
MPTOS Impuestos participacion de trabajadores
UN Utlidad Neta Utilidad neta en dolares de cada banco

Elaborado por: El autor

El segundo modelo se enfoca en analizar los efectos de la imposicién de techos a las tasas en el mercado crediticio
nacional. Este andlisis busca relacionar esta situacion con el concepto de oferta de crédito, partiendo de la premisa de que las
restricciones legales sobre la tasa de interés activan, dificultan a las instituciones financieras aumentar su oferta de crédito.

Para comprender este fendmeno, se ha desarrollado un modelo de oferta de crédito basado en el conocimiento técnico y
empirico de los investigadores. La estructura del modelo es la siguiente:

0Ci; = By + Byl + BoTir + BaMIF; + 5 (2)
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Tabla. 3. Variables que Intervienen en el Modelo de Oferta de Crédito

Variable Especificacion Descripeion
oc Esta variable e aproxima a la representacion Es el total de la cartera de crédito de
de la oferta de credito. cada institucidn.

Total de los intersses pagados por

1 Pepresenta la taza paziva de interés. concepto de los depositos de cada
institucion bancaria.
Egresos por concepto de cargas
T Impuestos =

tributarias de cada entidad bancaria

Beneficio obtenido a partir de la
MIF Margen de Intermediacion Financiera principal operacién de negocio de las
inztituciones financieras

Elaborado por: El autor

La expresion utilizada en el dmbito financiero aclara cémo las instituciones bancarias configuran su oferta final de
crédito; en este contexto, los elementos clave que influyen en la determinacién de la politica de otorgamiento de crédito
incluyen los costos de fondeo, la disponibilidad de recursos, los pagos de tributos, la participacién de los trabajadores y el
margen de intermediacién financiera.

Este proceso requiere un andlisis detallado de las condiciones del mercado y de los riesgos asociados a cada operacién
crediticia, con el objetivo de garantizar la viabilidad y rentabilidad de las inversiones realizadas

4 Resultados

Factores explicativos de la tasa de interés

A continuacioén, se presentan los estadisticos descriptivos derivados de la exploracién inicial de los datos obtenidos de
una muestra de 22 entidades bancarias en funcionamiento en Ecuador. Dado el predominio de un oligopolio en el mercado
financiero nacional, se ha decidido categorizar los bancos segtin su tamafio, siguiendo el criterio de la Superintendencia de
Bancos.

Segtn esta clasificacion, las instituciones bancarias estudiadas se dividen en tres categorias: grandes (4 entidades),
medianos (9 entidades) y pequefios (9 entidades). Para ofrecer un andlisis exhaustivo, se presentardn los resultados
correspondientes a cada una de estas categorias en la siguiente tabla.
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Tabla. 4. Estadisticos Descriptivos de los Bancos por Tamaiio en Miles de Délares

Tamano l;‘;:::l?: II:J:;:;T: Gup:[;z:]tsir Morozidad Impuoesto: Utilided Neta
Grandes 1253318 3571705 15533301 41019.24 1089075 37775
Media Medianos F2025.82 16082.61 30909.45 B1B2.42 5169.021 2418.501
Pequetios JR64.811 1717511 3B03.821 10B2.B94 138 148 143 02463
Grandes 1810272 46468035 120756.7 31207.5 1645271 3172957
Mediana Medianos 33111.65 DE15.682 21034.1 T118.555 3023679 4754553
Paquetios JTRB.105 767021 3152.873 1074.781 66101466 1346504
Grandes 0304327 2020087 673554.2 105745 4 251571 130413.5
Max Medianos 1452579 25011 1280347 1637097 10483.61 50184688
Paquetios 246478 27425322 1122404 TEO9.129 1649.521 1857.0461
Grandes 002585 1638.525 1014809 15633539 136 B33 3478
Min. Medianos 1B10.624 5453 1555.0:468 1] 50 -1183.631
Paquetios 3034764 351067 1537584 1131584 ] -4308.143
Grandes 05514.2 4122742 1424027 14281.03 1822054 18794614
Estandar Medianos 49307.5 1707925 2730507 6450.012 5829358 10410.28
Pequetios 3512.454 1902 802 1739604 1811 BEY 360 4468 1018.579

Elaborado por: El autor

El andlisis de las estadisticas descriptivas de los bancos de gran tamafio activos en el panorama financiero ecuatoriano
revela una notable variabilidad en los datos, a pesar de que los cuatro bancos de esta categoria tienen dimensiones similares.
Principalmente se destaca la disparidad significativa entre la media de los intereses ganados y los intereses pagados; y esta
diferencia se explica por la principal fuente de ingresos de los bancos, que proviene del cobro de intereses a los prestatarios,
mientras que aproximadamente una cuarta parte de estos ingresos se destina al pago de intereses a los depositantes. Sin
embargo, también se observa una proporcion considerable de los gastos operativos, lo que sugiere que la determinacién de la
tasa de interés, un factor clave en los ingresos por intereses, podria estar influenciada en gran medida por estos gastos.

Los datos de los bancos de tamafio medio muestran discrepancias significativas en comparacién con las entidades
de mayor tamafio; en donde se observa una notable disminucién en los ingresos por intereses en comparacion con las
instituciones mds grandes, asi como una reduccién en la disparidad entre los intereses ganados y los intereses pagados, siendo
estos dltimos aproximadamente un tercio de los ingresos generados por intereses. Ademads, hay una considerable variabilidad
en los gastos operativos, lo que indica la presencia de bancos con costos operativos notablemente mas bajos. Esta tendencia
también se observa en los datos de impuestos y utilidades, donde la variacién es mds pronunciada que en los bancos de mayor
tamafio.

El andlisis de los bancos pequefios revela una variabilidad menor en comparacién con los grupos mencionados
anteriormente pues se observa una media considerablemente reducida en cuanto al pago de impuestos y la utilidad neta
reportada por estas entidades, lo que implica que los bancos pequefios obtienen resultados financieros muy modestos por
sus actividades operativas. Ademds, se constata una situacion similar a la observada en los bancos medianos, donde los
gastos operativos son extremadamente bajos en algunos casos, generando una amplia variabilidad en los datos. Esta dindmica
sugiere la existencia de bancos pequefios que operan con costos operativos minimos, lo cual podria influir significativamente
en su desempefio financiero general.

Los datos fueron analizados utilizando el enfoque de Datos de Panel, una metodologia estadistica empleada para
estudiar variables observadas a lo largo del tiempo y entre diferentes entidades. Se realizaron tres modelos: el modelo de
panel agrupado (pool), el modelo con efectos fijos y el modelo con efectos aleatorios. Estos modelos fueron sometidos a
pruebas de hipétesis para determinar cudl se ajusta mejor a las variables identificadas. Los resultados indicaron que el modelo
con efectos fijos ofrece el mejor ajuste; por lo tanto, este modelo es el que se presenta a continuacién para un andlisis detallado.
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Tabla. 5. Andlisis Exploratorio de la Regresién

Variable Coeficient Std. Error t-Statistic Prob.
Intereses pagados 0.9363 0.03225 29.0620 0.0001
Gastos operativos 1.0160 0.0090 112 8180 0.0001
Morozidad 0.000032 0.0000032 09588 0.3380
Impuestos 0.9949 0.05613 17.7250 0.0010
Utilidad Neta -0.03823 0.04079 -1.4276 0.1538
E-zquared 0.9967

Adjusted R-zquared 0.9968

F-statistic 47897.4000

Prob(F -statizctic 0.0000

Elaborado por: El autor

En el andlisis de regresioén realizado, se exploraron las relaciones entre los intereses ganados y varias variables
independientes, incluyendo los intereses pagados (INTPAY), los gastos operativos (GO), la morosidad (MOR), los
impuestos (IMPT) y la utilidad neta (UN). Los resultados muestran que los intereses pagados tienen una relacién positiva
y significativamente significativa con la variable dependiente. Esto sugiere que las instituciones bancarias estructuran sus
expectativas de ingresos derivados de operaciones crediticias y, por lo tanto, determinan la tasa de interés activa principalmente
en funcidn de los intereses desembolsados en cuentas y depésitos a plazo.

Especificamente, se encontré que un aumento en los intereses pagados se correlaciona positivamente con un aumento en
los intereses ganados, con un coeficiente estimado positivo de 0.93655. Este hallazgo sugiere que las instituciones financieras
que realizan mayores pagos de intereses también tienden a generar mayores ingresos por intereses, trasladando su costo a la
tasa activa.

De manera similar, los gastos operativos también muestran una relacién positiva con los intereses ganados. El coeficiente
estimado positivo de 1.0160 indica que estos gastos influyen proporcionalmente en los intereses ganados. Indicando que las
entidades que invierten mds en operaciones relacionadas con la generacion de intereses tienden a necesitar obtener mayores
ingresos por el cobro de intereses, y para lograr una mayor colocacidn, incurren en mayores gastos operativos, los cuales se
reflejan en el costo del crédito (tasa activa).

En contraste, la morosidad no mostré una influencia significativa en los intereses ganados en este modelo; ya que su
coeficiente estimado fue muy cercano a cero (3.2046e-05), y su valor p fue mayor que 0.05, lo que sugiere que la morosidad
no tiene una relacion estadisticamente significativa con los intereses ganados en este contexto. Esto implica que la morosidad
no es un factor determinante en la fijaciéon de ingresos por intereses crediticios, ya que las entidades bancarias buscan ser
selectivas en la colocacién de créditos para evitar problemas en su cartera.

Por otro lado, se encontré una relacidn positiva significativa entre los impuestos y los intereses ganados. El coeficiente
estimado positivo de 0.99491 sugiere que un aumento en los impuestos se asocia con un aumento en los ingresos por intereses.
Esto puede indicar que las instituciones financieras que operan en entornos con mayores cargas impositivas tienden a buscar
mayores ingresos por intereses.

Finalmente, en relacién con la utilidad neta, se encontré un coeficiente estimado negativo (-0.058233), pero su valor p
fue mayor que 0.05, indicando que la utilidad no tiene una relacién estadisticamente significativa con los intereses ganados
en este modelo. Esto sugiere que la utilidad no influye significativamente en la generacioén de ingresos por intereses en este
contexto particular.

El presente estudio se propuso indagar sobre los determinantes de la tasa de interés en el contexto ecuatoriano.
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El modelo considera una serie de variables, entre las que se incluyen tanto la tasa activa como la pasiva de los bancos
operativos en el pafs, junto con otras variables que se presume influyen en la determinacién de la tasa activa. Los resultados
obtenidos indican que los pagos de intereses, los gastos operativos y los impuestos son factores determinantes en la generacion
de ingresos por operaciones crediticias, especificamente en el cobro de intereses. Esto sugiere que las instituciones bancarias
en Ecuador establecen sus expectativas de ingresos basdndose en el margen entre los ingresos por intereses y los pagos de
intereses al publico, ademads de los gastos operativos y los impuestos.

En contraste, las variables que representan el riesgo, en este caso la morosidad de cada entidad bancaria y la utilidad
neta de estas instituciones, no muestran una significancia estadistica en la determinacion de los ingresos por intereses. La baja
tasa de cartera vencida en los bancos ecuatorianos sugiere que no se aplican grandes provisiones para este rubro. Respecto a
la utilidad, parece que las aspiraciones de mayores beneficios no tienen un impacto directo en la generacién de ingresos por
intereses, posiblemente debido a las regulaciones existentes en cuanto a las tasas de interés.

Modelo de oferta de crédito

Para evaluar el impacto de las regulaciones sobre las tasas de interés, se desarrollé un modelo de oferta de crédito
utilizando un enfoque de Datos de Panel estético. En este modelo (ecuacion 2), la variable dependiente es el volumen total
de la cartera de crédito de 22 entidades bancarias activas en el pafs. Las variables independientes, seleccionadas a partir de
la evidencia empirica y el criterio de los investigadores, incluyen: los egresos bancarios derivados de los pagos de intereses
a depositantes, los recargos relacionados con obligaciones tributarias y los costos laborales. Ademds, se incluy6 una variable
adicional de relevancia: el margen de intermediacion financiera, determinado como la diferencia entre los ingresos totales y
los desembolsos al piblico, ademds de los costos operativos

Se recopilaron un total de 1,057 observaciones obtenidas de fuentes secundarias, especificamente de los estados
financieros de las 22 instituciones bancarias en operacion en el pais, durante el periodo de 2020 a 2023. Los datos fueron
analizados utilizando el software estadistico R-Studio en tres variaciones distintas, con el objetivo de identificar el modelo
que mejor se ajustara a los objetivos de la investigacion. A través de pruebas de hipdtesis, se confirmé que un modelo de
Datos de Panel con efectos fijos resulté ser el mas adecuado para este estudio.

Durante la evaluacién de los supuestos del modelo econométrico, se identificé la presencia de heterocedasticidad
y correlacién serial entre las variables explicativas. Para abordar estas caracteristicas, se decididé aplicar errores estandar
robustos al modelo, con el fin de mitigar posibles inconsistencias derivadas de estimaciones sesgadas. Esta medida se orientd
a mejorar la validez del modelo, permitiendo asi una interpretacién mas precisa de los resultados obtenidos.

Tabla. 6. Andlisis Exploratorio del Modelo

Variable Coeficient Std. Error t-Statistic Prob.
Intereses pagados 1.867481 0.428043 4362854 0.0000
Impuestos 3508303 2925031 1.883239 0.0600
hMargen de intermediacion
financiera 10.15975 0.926255 1096863 0.0000
E-zquared 0.984366
Adjusted R-zquared 0.983238
F-statistic 272.6347
Prob(F-statisctic 0.0000

Elaborado por: El autor

El andlisis de los intereses pagados muestra una significancia estadistica, su coeficiente implica que, manteniendo
constantes todas las demds variables en el modelo, un aumento de una unidad en los intereses pagados se asocia con un
incremento de aproximadamente el doble de unidades en el total de la cartera de crédito. Este resultado sugiere que un mayor
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pago de intereses por parte de los bancos estd vinculado a un incremento en los depdsitos de los ahorristas, proporcionando
mayores fondos para satisfacer la demanda de financiamiento.

En cuanto a los impuestos, el coeficiente de 5.5086 indica que, manteniendo constantes las demds variables, un aumento
de una unidad en los impuestos se asocia con un incremento de aproximadamente 5.5086 unidades en la cartera de crédito.
Aunque este coeficiente tiene un valor p de 0.0600, lo que lo hace no significativo al 95 % de confianza, los resultados
sugieren que los bancos buscan expandir sus operaciones crediticias para compensar un aumento en la carga impositiva,
generando asi mayores ingresos.

El margen de intermediacién financiera se destaca como la variable mas influyente en la expansién de la cartera de
crédito, con un coeficiente de 10.1598. Manteniendo constantes las demds variables, un aumento unitario en este margen
se correlaciona con un incremento de aproximadamente 10.1598 unidades en el total de la cartera de crédito. Este hallazgo
subraya la importancia del margen de intermediacién financiera, el cual estd vinculado a la diferencia entre las tasas
activas y pasivas; sin embargo, las tasas activas en Ecuador estdn sujetas a regulaciones mediante limites o techos, lo que
restringe la capacidad de los bancos para ajustar este margen conforme a las condiciones del mercado. Ante un incremento
en las condiciones impuestas por las demds variables del modelo, esta restriccién puede resultar en una reduccién en la
disponibilidad de crédito por parte de las entidades financieras, afectando negativamente a un segmento de la demanda de
financiamiento.

5 Conclusiones y recomendaciones

En este estudio, se han desarrollado dos modelos de datos de panel estético para explicar, a partir de la literatura revisada
y la normativa vigente, el comportamiento de la industria bancaria en Ecuador. Se concluye que el precio del dinero en el pais
estd influenciado tanto por la regulacién como por el comportamiento de la propia industria. El primer modelo muestra que los
intereses ganados por las entidades bancarias estdn determinados por los intereses que estas deben pagar a sus depositantes,
la estructura de sus costos operativos y la carga impositiva.

Ademds, se examiné el impacto de la regulacién vigente sobre las tasas de interés, evidenciando la existencia de
diversos enfoques para alinear este indicador econdémico con su valor teérico en un mercado eficiente y competitivo; sin
embargo, debido al impacto significativo del sector financiero en la economia nacional, se adapt6 el modelo basandose en las
observaciones del mercado bancario local.

Los resultados revelaron que los ingresos derivados de intereses ganados tienen una relacién estadisticamente
significativa con variables que reflejan los desembolsos de las entidades bancarias, como los intereses pagados, los costos
operativos y los gastos asociados a impuestos y participacion de trabajadores. También se incorporaron variables que capturan
el riesgo crediticio y el desempefio, representadas por la morosidad total de la cartera de crédito y la utilidad neta de cada
entidad bancaria, respectivamente. No obstante, estas variables no mostraron una influencia significativa en la variable
dependiente, posiblemente debido a la baja tasa de morosidad en las instituciones financieras del pais durante el periodo de
andlisis, resultado de las estrictas normativas de control. Se concluye que los bancos en Ecuador no ajustan su tasa de interés
en funcién de sus expectativas de ganancias; en cambio, aseguran sus captaciones y la eficiencia operativa, incluyendo la
carga impositiva, y prefieren no arriesgar los fondos disponibles para evitar un incremento en la morosidad.

El segundo modelo mostr6 que los requerimientos financieros de las empresas son cada vez mds elevados, por lo que se
examind si el comportamiento de la oferta crediticia tiene causalidad en el control de las tasas de interés. Utilizando datos de
bancos activos en el pafs y ajustando un modelo de datos de panel estdtico, se encontré que el total de la cartera de crédito
se explica por el comportamiento de los intereses pagados por las captaciones, los impuestos sufragados y la rentabilidad
medida por el margen de intermediacién financiera. Los resultados indicaron que las tres variables son estadisticamente
significativas, lo que sugiere que la oferta de crédito de los bancos ecuatorianos estd influenciada por los fondos disponibles,
sus costos asociados, y los impuestos y prestaciones laborales.

El hallazgo mas relevante es que la oferta de crédito depende principalmente de un mayor margen de intermediacién
financiera, definido como la diferencia entre las tasas activa y pasiva. Aunque el techo a las tasas, segtin la regulacién actual,
restringe la oferta de crédito, no se encontré evidencia suficiente para concluir que también causa exclusién financiera. La
regulacion de tasas dificulta un costo del crédito por debajo del que se estableceria siguiendo las reglas del mercado. En
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sintesis, la demanda crediticia puede aumentar mds por los requerimientos de crédito que sirven para financiar los pagos de
intereses, los impuestos y las inversiones, que por una reduccién de tasas; y, desregular las tasas permitiria a la banca cobrar
mds a segmentos actualmente fuera del portafolio de las entidades, aprovechando asi mayores ganancias y construyendo
portafolios 6ptimos.
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Resumen

El articulo propuesto tiene la finalidad de analizar el impacto generado por la pandemia de Covid-19 en las microempresas
de comida rdpida en la ciudad de Cuenca en el periodo marzo 2020 — segundo semestre 2021, este sector fue golpeado
drasticamente, porque tuvieron grandes pérdidas en sus negocios, los clientes por el confinamiento optaron por no visitar los
locales por miedo de contraer el virus. Por la pandemia las empresas tuvieron que implementar el aislamiento provocando un
gran riesgo al momento de la transportacién de materias primas para la elaboracién de sus productos, las microempresas por
las restricciones se vieron en la necesidad de despedir a sus trabajadores, ya que disminuyeron sustancialmente las ventas. En
este sentido, el objetivo del presente trabajo investigativo es analizar el impacto causado por el virus en las microempresas de
comida rapida de la ciudad de Cuenca en el periodo comprendido desde marzo 2020 a junio 2021, ya que por la pandemia
las microempresas de comida rdpida no contaban con el servicio que requerian para poder satisfacer a sus clientes, para que
la situacién mejore se debe realizar cambios. Para lograr el objetivo de investigacion, estableceremos datos estadisticos, los
que realizaremos a través de encuestas con los duefios de los locales en las dreas aledafias de la ciudad de Cuenca, los mismos
seran tabulados dando como respuesta sobre el impacto que han tenido por esta pandemia y se demostrard sobre que estrategias
implementaron durante la crisis para satisfacer a sus clientes y lograr reactivar sus negocios.

Palabras clave: DMiPymes, pandemia, recursos humanos, estrategias de mercado, economia.

Abstract

The proposed article aims to analyze the impact generated by the Covid-19 pandemic on fast food microenterprises in the
city of Cuenca in the period march 2020 to - second semester of 2021, this sector was hit drastically, because they had large
losses in their business, customers by the confinement chose not to visit the premises for fear of contracting the virus. Due
to the pandemic, companies had to implement isolation, causing a great risk at the time of transportation of raw materials to
produce their products, and micro-enterprises were forced to lay off their workers due to the restrictions since sales decreased
substantially. In this sense, the objective of this research work is to analyze the impact caused by the virus in fast food
microenterprises in the city of Cuenca in the period from March 2020 to June 2021, since due to the pandemic fast-food
microenterprises did not have the service, they required to satisfy their customers, to improve the situation changes must be
made. To achieve the research objective, we will establish statistical data, which will be done through surveys with the owners
of the premises in the surrounding areas of the city of Cuenca, they will be tabulated by answering the impact they have had
by this pandemic and will show what strategies they implemented during the crisis to satisfy their customers and to reactivate
their businesses.

Keywords: MySMEs, pandemic, human resources, market strategies, economy.
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1 Introduccion

El 31 diciembre del 2019, en la ciudad de Wuhan (China) se origind la pandemia por el virus COVID-19, causando
la muerte de gran cantidad de seres humanos y cierre de importantes sectores econdmicos, de forma que existe una gran
incertidumbre en el crecimiento econdémico, de manera que el impacto de la pandemia es critico. La expansién econdémica
del pais ha disminuido a causa del COVID -19. Las consecuencias de la pandemia han sido muy inciertas debido que es
complicado estimar los efectos econdmicos, sociales que dependerdn del éxito en la contencién del brote y de las medidas
adoptadas para reiniciar la actividad econémica (Couso, 2021).

Ante lo indicado anteriormente, el COVID -19 ha impactado con mayor fuerza las actividades econémicas, donde el
teletrabajo no es una opcién, para comerciantes, operadores, lineas de produccién constructores y a la mayor parte del sector
informal. Segun el Banco Central (2021), a nivel privado, se puede destacar las cuantiosas pérdidas de varios sectores, a
saber: comercio USD 5.514,9 millones, turismo USD 1.809,7 millones y manufactura USD 1.716,8 millones; por otra parte
dentro el sector puiblico el sector més afectado fue el de la salud con USD 2.886,2 millones de pérdidas. En la figura 1 se
puede observar el impacto del COVID-19 en las diferentes industrias; asi, el sector Alojamiento y Servicios de comida, han
presentado un decremento de 26,2 % del VAB, seguida de la Industria ensefianza y Servicios de salud, con una baja de 15,1 %;
y, en tercer lugar, los servicios de Transporte y almacenamiento, con una disminucién del 13,6 % del VAB (Banco Central del
Ecuador, 2021).

Figura. 1. Impacto Negativo COVID -19
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Nota. Impacto del COVID-19 en las diferentes industrias segiin los datos del (Banco Central del Ecuador, 2021).
Fuente: Elaborado por el autor.

En el marco precedente se plantearon como objetivo de la presente investigacion puede indicar que la investigacién
tiene la siguiente finalidad analizar el impacto causado por el COVID -19 en las microempresas de comida rdpida de la
ciudad de Cuenca en el periodo marzo 2020 — junio 2021. Asi, se especifican los siguientes cuatro objetivos especificos, a
saber: primero fundamentar tedricamente el impacto causado por el COVID -19 en las microempresas de comida rdpida de
la ciudad de Cuenca en el periodo marzo 2020 — junio 2021; segundo, analizar el tipo de estrategias implementadas en las
microempresas de comida rapida de la ciudad de Cuenca durante el COVID -19; tercero, determinar el impacto causado por
el COVID -19 en las microempresas de comida rdpida de la ciudad de Cuenca en el periodo marzo 2020 — junio 2021, y
finalmente analizar las estrategias utilizadas por las microempresas de comida rapida de la ciudad de Cuenca en el periodo
marzo 2020 — junio 2021. La realizacion de la investigacidon es importante, debido, que resulta imprescindible disponer de
informacién, cuantitativa y cualitativa, del comportamiento de las empresas ante los efectos econdmicos del COVID-19. Esto
ayudard a contribuir con datos actuales, que ayuden a conocer las necesidades y los desequilibrios que puedan producirse
y gestionar asi, eficientemente, los recursos para ayudar a impulsar la economia. Ademads, esta informacién debe ser agil
y constante en el tiempo mientras dure la incertidumbre, habida cuenta que no se conoce con total certeza cudnto durard
esta crisis sanitaria. Ademds, contribuye a las empresas, a los colegios profesionales y a los distintos agentes economicos
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y sociales, facilitando informacién para la toma de decisiones principalmente en el dmbito econdémico y estratégico. Esta
informacion serd una valiosa herramienta para la planificacién de las estrategias a seguir, tanto para la gestion de la empresa.
Lo que puede ayudar a impulsar la economia y propiciar una gestion eficiente de la crisis.

2 Antecedentes y estado del arte

La economia mundialmente se encuentra golpeada por la pandemia del COVID-19, de forma que en varios paises se
suspendié la fabricacion de algunos productos, a causa de disminucién de demanda tanto en los bienes como en los servicios,
ha permitido suponer que las cadenas de suministros, exijan a las microempresas a paralizar sus actividades, debido que son
las més afectados en este tipo de desafios, ya que poseen menor cantidad de activos por ser particularmente dependientes de
sus transacciones en persona y de reservas de efectivo mds condicionadas que las grandes empresas. Se puede resaltar que las
MiPymes, son un sector muy importante en la economia del pafs, esto es a causa de que existen factores que ayudan con el
movimiento de la economia, debido que este sector contribuye con la generacién de empleo ayudando a generar ingresos que
impulsen el desarrollo de la empresa y estado estableciéndose como un generador de economia tanto nacional como mundial.
Este sector es uno de los mds firmes y dindmicos en general, lo que pone en riesgo la estabilidad de muchas organizaciones
(Campuzano, 2021).

En América Latina el impacto del COVID -19 ha generado grandes cambios en la sociedad y economia, es por eso que la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2021), determina que 2.7 millones de empresas han cerrado,
equivalente al 19 %. En el caso de las microempresas sefiala que se puede llegar al 21 %, dejando sin empleo a mas de 8.5
millones de personas es decir el 8.1 % del sector empresarial, mientras que de las microempresas son mds de un quinto.

Figura. 2. América Latina y el Caribe (27 paises): porcentaje de empresas que cerraron y de empleos perdidos, por tamafio de empresa
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Nota: Porcentajes de las empresas que cerraron a causa del COVID-19 y empleos perdidos. Fuente: (Comisiéon
Econémica para América Latina y el Caribe, 2021).

Ante lo indicado se puede mencionar que el impacto que registran las microempresas es a causa de su pronunciaciéon
en el comercio, debido que en el 2016 alrededor de 42 % de microempresas de América Latina y el Caribe operaban en ese
rubro siendo el mas perjudicado por el COVID-19. (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe, 2021) Es por eso
que en la figura 3 se muestra las empresas que cerraron son las de comercio.
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Figura. 3. América Latina y el Caribe (27 paises): nimero empresas que podrian cerrar y empleos que se perderian por sector de actividad.
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Nota. Empresas que podrian cerrar y empleos que se perdieran a causa de la pandemia. Fuente: (Comisién
Economica para América Latina y el Caribe, 2021)

Las microempresas en Ecuador son organismos que contribuyen al desarrollo econémico, debido que ayudan a generar
fuentes de empleo y dinamizar la economia del pais. Por ello se puede observar que la pandemia ha golpeado el sector de
comida répida, debido que este sector fue debilitado ya que genero el cierre de varios negocios, exigiendo una reestructura
organizativa. Segun el dltimo Censo Econémico de 2010, realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
de todas las empresas nacionales, el 95,4 % pertenece a microempresas; el 3,8 %, a pequeiias; el 0,6 %, a medianas; y, el
0,2 %, a grandes. Es decir, que el mayor porcentaje de economia es la que aporta el sector de MiPymes, debido que su aporte
al empleo es clave, debido que “de cada 4 empleos que se habilitan en el pais, 3 lo genera el sector de las MiPymes”. El 44 %
de las plazas de trabajo son de microempresa; el 17 %, en la pequefia; el 14 %, en la mediana; y, el 25 % en las empresas
grandes (Campuzano, 2021).

La cadena de alimentos en Ecuador, tras el paso del COVID -19 se encuentra activando técnicas de prolongacién de
negocio, debido a que la paralizacién de movimientos econdémicos afectado de gran manera la economia del pais. Las tiendas
de comida rapida han tratado de ajustar sus estrategias en la comercializacién de su producto con base a lo que el cliente
necesita. La transicion y caracterizacion ha incrementado y disminuido la generacién de empresas que ofrecen una diversidad
de servicios como compras en linea, servicios a domicilios, etc., (Fontanazza, 2021).

3 Metodologia

La investigacion que se utiliza en el presente trabajo, es de tipo cuali-cuantitativo, ademads es de tipo no experimental de
cardcter descriptivo y correlacional, es decir se centra en la recoleccién de informacién de fuentes bibliograficas y boletines
financieros de las microempresas de comida rapida que existen en la ciudad de Cuenca en el periodo Marzo 2020 — Junio
2021, asi también se pone en practica todos los conocimientos adquiridos por el investigador a lo largo de su vida estudiantil,
esto ayudard a buscar beneficios sociales mediante la indagacién de informacién que ayude a sustentar las variables de estudio.

Muestra

Para conocer la muestra del presente estudio se consideré como poblacién a las microempresas de la ciudad urbana de
Cuenca en base a la base de datos del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia del Azuay, Ecuador.
considerando un total de 69 microempresas, asi también se tomé como poblacién a los ciudadanos del drea urbana de la
ciudad de Cuenca siendo 277.374, los cuales nos ayudaran a conocer la frecuencia de compra. Se detalla la determinacion de
la muestra a continuacion:
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Entonces:
e: (error de muestreo) 0.03
N: (poblacion) 277374 Cindadanos
g: (probabilidad de ccurrencias ¥ no ocurrencias) 0.3
confianza 05%
z: (MNivel de confianza) 1.96
n:

N+Z2xgt

R:(N—lj*e:-l-zzaﬂ':

277374« 1.96% = 0.5°

- (277374 — 1) + 0.05% + 1.96° = 0.5°
_ 266389.98

604.30

n

n= (tamafio de la muestra) 353.63
Para el procesamiento de informacion se procedera a realizar las encuestas a 383 personas.

4 Resultados

En la ciudad de Cuenca las microempresas de comida rapida periodo marzo 2020 — junio 2021, registré un impacto
significativo, para lo cual se presenta el andlisis econdmico del sector a continuacion:

Tabla. 1. Ventas, Activos, Patrimonio Microempresas de la ciudad de Cuenca

Diferencia
Detalle 1 semestre entre el 1 2 semestre Diferencia entre 1  semestre
Cuentas 2020 semestre 2020 2020 el 2 semestre 2021

¥y 2 semestre 2020 ¥ 1

2020 semestre 2021
Activio 54,326,743.12 5815,911.11 55,142 654.23 -51928,122.00 53,214,532.23
Patrimonio 52,341 54321 -5207,312.00 52,134,32521 -5785,080.59 51,345234 27
Ventas 5823432121 -51,021,073.09 §7,213,242.12 520,881.00 §7,234,123.12

Nota: Ventas, Activos y Patrimonio de las Microempresas de la ciudad de Cuenca segin los datos del Ministerio de
Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia del Azuay (2021). Fuente: Elaborado por el autor.

Segin los datos estadisticos presentados se puede observar que las ventas en el primer semestre de 2020 han
incrementado debido a que las microempresas de comida rapida de la ciudad de Cuenca por la pandemia las personas optaban
por comprar este tipo de comida ya que era mds facil adquirirla , mientras que en el periodo Marzo 2020 — Junio 2021 este
sector se vio afectado por la pandemia debido a que las personas no se arriesgaban a comprar por miedo de contraer el virus e
ir contagiando a las demads , lo cual causo que las empresas disminuyeran sus ventas, y tomen diversas medidas drasticas de
disminucién de gastos para poder subsistir.
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Tabla. 2. Rentabilidad Econémica

1 Semestre 2020 2 Semestre 2020 1 Semestre 2021

18.234,3212 Ingreses $7.213242.1 Ingrazos $7.234.123.1 Ingresos
Impuestos Impuestos

$ 44,100 cauzados % 32421 canzados 7 22,133  Impuestos causades

1 Semestre 2020 2 Semestre 2020 1 Semestre 2021
Fzzultados Rasultados
netos netos Resultado= netos

$8,150,220.58 contables $7.180,821.12 contables $7.211983.12  comtables
Active  Weto Actrvo Neto

i 4326743 Total i 3142654 Total § 3214332  Activo Neto Total
Rentabilidad ERentabilidad Rentahilidad

129 economica 140 economica 14 econdmica

Nota: Rentabilidad econémica segin los datos del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia
del Azuay (2021). Fuente: Elaborado por el autor.

Figura. 4. Rentabilidad Econémica
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Nota: Rentabilidad econémica segiin los datos del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia
del Azuay (2021). Fuente: Elaborado por el autor.

En el primer semestre 2020, se puede observar que las microempresas de comida rdpida de la ciudad de Cuenca
poseen 1.89 de rentabilidad econdmica, por cada ddlar invertido, en el segundo semestre 2020 genera 1.40 por cada ddlar de
inversion, y en el primer semestre 2021 genera 2.24, es decir el sector tiene activos que le ayudan a generar valor a las empresas.
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Tabla. 3. Rentabilidad Financiera

1 Semesire 2020 2 Semestre 2020 1 Semestre 2021
$1.405 342 Utilidad *eta $1372.422 Uthlidad Weta $1.328 344 Utlidad Meta
FPatrimonio
$2,341 843 Patrimomio Total | 32,134,323 Fatrimonio Total $1.345 234 Tetal
1 Semestrs 2020 I Semesirs 2020 1 zemestre 2021
Bentabilidad Rentabilidad Rentabilidad
0.600 Financiera 0.643 Financiera 0987 Financiera

Nota: Rentabilidad Financiera segiin los datos del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia
del Azuay (2021). Fuente: Elaborado por el autor.

Figura. 5. Rentabilidad Financiera
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Nota: Rentabilidad Financiera segiin los datos del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) de la provincia
del Azuay (2021). Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

Mediante la recoleccién de informacién se logré identificar que la rentabilidad del sector de microempresas de comida
répida de la ciudad de Cuenca durante el periodo marzo 2020 — junio 2021, se encuentra en un rango alto debido a que el
impacto causado por el COVID -19 en las microempresas han provocado que las ventas aumenten generando nuevos empleos
lo que esto ayuda que la economia de la ciudad de Cuenca mejore y se reactive nuevamente.
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Encuesta a Clientes

¢ Con que frecuencia consume comida rapida mensualmente?

Tabla. 4. Frecuencia de comida rdpida

Alternativa Frecuencia Porcentaje
1a2 veces 80 21%
3adveces 112 20045

5 a6 veces 171 45%%

Mas de 6 veces 20 5%

Total 383 100%

Nota. Frecuencia de comida rapida. Fuente: Elaborado por el autor.

Figura. 6. Frecuencia de comida rdpida
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Nota: Frecuencia de comida rapida. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

De los 100 % de personas encuestadas el 21 %, nos mencioné que consume de 1 a 2 veces comida rapida mensualmente,
el 29 % consume de 3 a 4 veces, el 45 % consume de 5 a 6 veces, y el 5 % consume mas de 6 veces, resaltando que a pesar de
la pandemia la ciudadania estd consumiendo comida rdpida en un nivel medio, siendo una situacién alentadora para el sector.
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.De los siguientes productos de comida rapida cual es el que mas consume?

Tabla. 5. Producto con mas consumo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Pizza 25 T%
Hamburguesa 45 12%
Papas fritas 200 52%
Pollo asado o broaster B9 23%
Otros 24 6%
Total 383 100%

Nota: Producto con mas consumo. Fuente: Elaborado por el autor.

Figura. 7. Producto con mds consumo
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Nota: Producto con mas consumo. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

Se obtuvo como resultado que el 7 % de encuestados consumen pizza, el 12 % consume hamburguesa, el 52 % consume
papas fritas, el 23 % consume pollo asado o broaster, y el 6 % come otro tipo de comida rdpida, siendo importante sefialar que
la ciudanfa prefiere papas fritas ya que es un tipo de comida rapida que estd al alcance de la mayoria y por su exquisito sabor.
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. Qué factor es el que toma en cuenta al momento de adquirir comida rapida?

Tabla. 6. Factor de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Precic 112 20%
Promocion 33 14%

Sabor 189 40%

Otro 29 %

Total 383 100%4

Nota: Factor de compra. Fuente: Elaborado por el autor.

Figura. 8. Factor de compra
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Nota: Factor de compra. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

Segun el 29 % menciona que toma en cuenta el precio al momento de comprar, el 14 % toma en cuenta la promocién, el
49 % considera el sabor, y el 8 % considera otros, resaltando que el sabor es un factor muy importante en el cliente a la hora
de consumir algun tipo de comida rdpida, ya que asi les genera confianza siendo muy importante en el momento en que la

poblacién decide elegir un tipo de comida ripida.

Tabla. 7. Tipo de servicio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Domicilio 72 19%

Local 268 7%

En lz calle 43 11%

Total 383 100%

Nota: Tipos de servicio. Fuente: Elaborado por el autor.
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Figura. 9. Tipo de servicio
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Nota: Tipos de servicio. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

El 19 % prefiere el servicio a domicilio, el 70 % prefiere el servicio en el local, y el 11 % prefiere la calle, indicando que
el lugar es otro de los factores que toma en cuenta el cliente, debido que busca un lugar tranquilo, acogedor y que sea seguro
ante las amenazas de la presente pandemia para consumir este tipo de comida. Aqui es muy importante la presentacién del
lugar ya que debe brindarles confort y tranquilidad, que las personas puedan observar que se lleva una buena desinfeccién e
higiene y que no tienen ningun riesgo de contagio.

Encuesta a Propietarios

¢ Cuanto tiempo se encuentra en el mercado de comida rapida?

Tabla. 8. Afos en el mercado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 23 330

1 afic 18 26%

2 afios 20 29%

Mais de 2 afios 8 12%

Total 69 100%

Nota: Aiios en el mercado. Fuente: Elaborado por el autor.

https://decisiongerencial.ucacue.edu.ec



Impacto del Covid -19 en las microempresas

55

0%

33%
3%
23%
207
15%
10%

5%

| afic 2 afios

Menos de 6
meses
M Series 1 33%

Figura. 10. Afios en el mercado
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Nota: Afios en el mercado. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

El 33 % menciona que se encuentra en el mercado de comida rdpida menos de 6 mesDes, el 26 % se encuentra 1 afio, el
29 % esta 2 afios, y el 12 % estd mas de 2 afios, resaltando que las empresas son casi nuevas en el mercado porque la mayor
parte estd entre 1 afio a 2, debido que por la pandemia varias han cerrado sus puertas.

{Mediante la crisis sanitaria del COVID-19 como esta actualmente su empresa econémicamente?

Tabla. 9. Situacién de la empresa

Altern

ativa Frecuencia Porcentaje
Alto 20 29%

Medio 38 35%

Bajo 11 16%

Total 69 100%

Nota: Situacion de la empresa. Fuente: Elaborado por el autor.
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Figura. 11. Situacién de la empresa
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Nota: Situacion de la empresa. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

Del total de encuestados el 29 % se encuentra en un nivel alto tras la pandemia del COVID-19, el 55 % esta en un
nivel medio, el 16 % estd en un nivel bajo, indicando que la economia del sector de comida rapida se ha visto afectada por
todas las medidas tomadas debido a la presencia del virus, asi también no existe mucha demanda por la baja economia
a nivel nacional por la que la mayoria de gastos son dirigidos para cuidados personales y para la adquisicién de medicamentos.

¢La empresa ha tomado medidas que ayuden a sobrellevar la crisis sanitaria, que medidas ha tomado?

Tabla. 10. Medidas adoptadas ante el COVID-19

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Eecorte de personal 32 46%
Cambic de giro del

figgocio 12 17%

Cese de actividades 25 37%

Total 69 100%

Nota: Medidas adoptadas ante el COVID-19. Fuente: Elaborado por el autor.
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Figura. 12. Medidas adoptadas ante el COVID-19
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Nota: Medidas adoptadas ante el COVID-19. Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

El 46 % indica que ha tomado el recorte de personal como medida para sobrellevar la crisis dentro de su empresa a
lo largo de la pandemia, el 17 % ha cambiado el giro del negocio, y el 36 % ha cerrado su actividad, indicando asi que
la pandemia ha generado una crisis global ya que no solo ha cesado sus actividades, sino ademds han generado un mayor
desempleo lo que es de gran preocupacioén debido a que causa fracturas criticas en el sector, dado que no habrd demanda por
ningin lado

.De qué forma esta prestando el servicio su empresa tras la crisis del COVID-19?

Tabla. 11. Forma de trabajo de la empresa

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Prezencial 33 55%
Teletrabajo 20 29%

Sin operatividad 11 16%

Total 69 100%

Nota: Forma de trabajo de la empresa. Fuente: Elaborado por el autor. .
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Figura. 13. Forma de trabajo de la empresa
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Nota: Forma de trabajo de la empresa Fuente: Elaborado por el autor.

Analisis

El 55 % indicé que se encuentra trabajando de manera presencial actualmente tras la crisis del COVID-19, el 29 %
estd por teletrabajo, y el 16 % estd sin operatividad, indicando que el mayor nimero estd en forma presencial para poder
hacer frente a la pandemia y mejorar la actividad econdémica. Se considera que dentro del pais no se puede implementar el
teletrabajo ya que implica un gran proceso y la mayoria de actividades que les permite a las personas obtener sus ingresos son
de manera presencial ya que estamos hablando de una nacién subdesarrollada.

5 Conclusionesy recomendaciones

Conclusiones

En atencién al objetivo planteado en el presente trabajo investigativo de analizar el impacto causado por el
COVID -19 en las microempresas de comida rdpida de la ciudad de Cuenca en el periodo comprendido desde
marzo 2020 a junio 2021, se evidencia que estas empresas han tenido bajos ingresos en sus ventas debido que la
mayor parte ha tenido que usar como estrategia para subsistir la disminucién del personal o el cambio del negocio.
Asi también, se destaca que las ventas del periodo marzo 2020 — junio 2021, han tenido un decremento de -
1,021,079,09, enelprimersemestreysegundosemestrede2020, esto fuedebidoquelapandemiaempezylosciudadanosdejarondesali
debido que en el 2021 el gobierno apoyo la reactivacion econdémica en el pais. De las encuestas realizadas a los clientes
de comida rédpida en la ciudad de Cuenca, se conoce que el mayor niimero de ciudadanos consume este tipo de productos
hasta 5 veces al mes, donde adquiere en su mayor numero papas fritas, para ello el factor que toma en cuenta, es el sabor
del producto, y lo consume con mayor frecuencia en el local. Mientras que los resultados de los propietarios indican que se
encuentran en el mercado 2 afios el mayor niimero, por otra parte, indican que la economia del sector de comida rdpida estd
en un nivel medio, debido que ha sido afectada por todas las medidas tomadas debido a la presencia del COVID-19, y para
enfrentar y resistir esta crisis econdémica el mayor nimero de empresas ha optado como estrategia el despido de personal,
actualmente con la mitigacién de la enfermedad y reactivacién econdémica del pais los sectores han vuelto a desarrollar sus
actividades normalmente, ofreciendo sus servicios de forma presencial.

Recomendaciones

Se recomienda que realicen investigaciones con temas similares, con el fin de proporcionar la realidad del sector en
pandemia. Se recomienda a los propietarios del sector intervenir de forma urgente, planificando estrategias que ayuden a
mejorar el desarrollo econdmico del sector. Esta planificacion de reestructuracién de actividades deberd contener acciones
concretas, aprovechando todas las oportunidades del mercado financiero
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Resumen

En el presente estudio, se analiza el comportamiento del ciclo econémico del Ecuador con respecto a los componentes de
la actividad econémica, los ingresos petroleros y las remesas enviadas desde el exterior para el periodo 2000-2021. Para
su realizacion, se utilizé el filtro Baxter-King y se contrastaron con los resultados obtenidos mediante el filtro Hodrick-
Prescott. Entre los principales resultados se evidencia que, el consumo, gasto publico, inversion, exportaciones, importaciones
e ingresos petroleros presentan un comportamiento pro ciclico mientras que, las remesas presentan un comportamiento
contrario. Finalmente, en el andlisis de temporalidad, los resultados difieren en los filtros, sin embargo, el filtro Baxter-King
se adhiere de mejor manera a la teorfa econdémica.

Palabras clave: Anilisis econémico, crecimiento econémico, ciclo econémico, comportamiento econémico..

Abstract

This study analyzes the behavior of Ecuador’s economic cycle concerning the components of economic activity, oil revenues,
and remittances sent from abroad for the period 2000-2021. The Baxter-King filter and the results obtained with the Hodrick-
Prescott filter were contrasted. Among the main findings, it is evident that consumption, public spending, investment, exports,
imports, and oil revenues are pro-cyclical, while remittances show the opposite behavior. Finally, in the temporality analysis,
the results differ in the filters; however, the Baxter-King filter adheres better to the economic theory.

Keywords: Economic analysis, economic growth, business cycle, economic behavior..
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1 Introduccion

Los ciclos econémicos son fluctuaciones recurrentes en la actividad econémica de una regién o pais, caracterizadas por
periodos de expansién y contraccién Burns et al. (1946). Su importancia se basa en la informacidén valiosa que proveen para
la prediccién y planificacion.

Mediante el estudio, anlisis e identificacion de los ciclos econdmicos, asi como también de la identificacion de patrones,
Pagan (2020) sefala la posibilidad de desarrollar modelos y herramientas que permitan anticipar las tendencias futuras.
Aquella busqueda de predecir de la forma mds acertada posible es crucial para los individuos, empresas y gobierno, ya que
asi se pueden tomar decisiones fundamentadas sobre inversion, consumo, ahorro y politicas econdémicas.

Ademas, los ciclos econdmicos tienen un impacto significativo en el empleo y los ingresos de las personas. Durante los
periodos de auge econémico, la demanda de bienes, asi como también la de servicios se incrementa, lo que genera un impulso
en la creacién de empleo y consecuentemente un incremento de los ingresos. En las fases de contraccién y recesion, sucede el
caso opuesto, se produce una reducciéon de la demanda, lo que podria llevar al aumento del desempleo y una disminucién de
los ingresos Rodriguez et al. (2021). Comprender los ciclos econdmicos permite a los individuos y a las empresas planificar
mejor y adaptarse a estos cambios en el mercado laboral.

Cabe sefalar también que, los ciclos econdémicos estdn estrechamente vinculados a la estabilidad financiera. Durante
los periodos de auge, es comiin que haya un mayor acceso al crédito y un aumento de la inversiéon. Sin embargo, en las
fases de contraccion y recesion, los riesgos financieros aumentan y pueden desencadenar crisis financieras Castellano et al.
(2022). Por lo tanto, comprender los ciclos econémicos es fundamental para evaluar y gestionar los riesgos financieros, y para
implementar medidas que promuevan la estabilidad del sistema financiero.

El comportamiento de los ciclos econdmicos involucra directamente a la formulacién de las politicas econdmicas por
parte de los gobiernos. Asi lo sefialan autores como (Cameron, 2021):

Durante las fases de contraccién y recesion, los gobiernos pueden implementar politicas fiscales y monetarias expansivas
para estimular la economia. Por otro lado, durante las fases de expansion, es importante implementar politicas que eviten el
sobrecalentamiento econémico y promuevan la estabilidad.

Es importante sefialar que al comprender los ciclos econdmicos permite a los responsables de la formulacién de politicas
adoptar medidas adecuadas en cada fase del ciclo para promover el crecimiento sostenible y la estabilidad econémica
(Rolando, 2021).

Por lo que se refiere a Ecuador, Vallejo-Mata et al., (2020) indican que existen 3 ciclos econémicos principales para
el periodo 2002 — 2017, en donde el primero de forma aproximada comprende el periodo 2003 - 2007, el segundo ciclo
engloba los afios 2008, 2009 y 2010 y luego se encuentra el dltimo ciclo, el cual termina en el aflo 2016. Por otra parte,
Ayaviri-Nina et 4l. (2020), entre otros resultados, sefialan como los ciclos econdmicos ecuatorianos estan influenciados por el
sector externo a través de los términos de intercambio. Asi una mejora de la balanza comercial puede impulsar a la mayoria
de variables macroeconémicas. Adicionalmente, Quispe-Ferndndez et al. (2021) mencionan que otro factor importante
que puede condicionar los ciclos econémicos ecuatorianos estd determinado por la presion tributaria. En particular, esta
tiene un efecto recesivo sobre la mayoria de variables, de manera particularmente negativa para la inversién. Ademads,
Cabay-Cepeda et al. (2021) afiaden el hecho de que otras dos variables, cuales las remesas y los ingresos petroleros son
capaces de condicionar el ciclo econdmico ecuatoriano de una manera directamente proporcional, es decir que cuando se
incrementan los pagos del exterior y el precio del petréleo aumenta, ello tiene un efecto positivo para la economia ecuatoriana.

En consecuencia, esta investigacion tiene el objetivo general de analizar y comprender el ciclo econdmico de Ecuador y
su relacién con distintas variables macroeconémicas durante el periodo 2000 — 2021.

Finalmente, el articulo estd compuesto por 5 secciones. Se inicia con la introduccién, seguido por la revisiéon de la
literatura. En el tercer apartado se ubican los datos y metodologia. En el cuarto apartado se presentan los resultados del
estudio y se finaliza con las respectivas conclusiones.
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2 Marco tedrico

Los ciclos econémicos (CE) reflejan cambios en el nivel de produccidn, el empleo, la inversion, el consumo y otros
indicadores (Zarnowitz, 1991). Los CE son impulsados por una combinacién de factores, como cambios en la demanda
agregada, la politica monetaria y fiscal, las condiciones financieras, la tecnologia y otros eventos econémicos y politicos
(Cerra et 4l., 2023). Los gobiernos y las instituciones econémicas a menudo intentan mitigar las fluctuaciones econémicas
utilizando politicas fiscales y monetarias contra ciclicas para estabilizar la economia y promover un crecimiento sostenible
(Corsetti et al., 2019).

El andlisis de los ciclos econdmicos es realizado a nivel mundial. Asi, para Estados Unidos, Forni et al. (2021) indican
que, los shocks que determinan las fluctuaciones para aquella economia son prevalentemente desde el lado de la oferta, por
lo que se refiere al PIB y por otro lado, desde el lado de la demanda para el empleo y la inflaciéon. Ademds, estos autores
mencionan también que, las politicas monetarias y fiscales contra ciclicas son importantes para la estabilizacién del ciclo
econémico estadounidense, las cuales no dan a lugar a un efecto desplazamiento de la inversién privada (crowding out). A
continuacién, se muestra una gréafica que describe el comportamiento del ciclo econémico estadounidense, pais que es capaz
de influenciar la economia mundial:

Figura. 1. Ciclo econémico estadounidense para el periodo 2000 - 2022

— A
° uge
S
<
Expansién
59 | <o
= 8 Recesioén
L
i}
o
8o
Q
Q
IS
o
co
QO
oON
o0
L
Q
Oo
o |
N
Depresion
o
oS
Q? T T T T T
2000 2005 2010 2015 2020

Fecha

Nota. componente ciclico determinado mediante filtro de Hodrick y Prescott y parametro suavizador lambda igual a
100. Datos originales del PIB estadounidense expresados de manera anual en miles de millones de ddlares con aiio
base 2012. Fuente: Reserva Federal de EE.UU.

En base a la figura 1, se observa como existen 4 fases dentro del ciclo econémico que son respectivamente las de:
expansion, auge, recesion y depresion. La primera de estas, de forma aproximada, va desde el afio 2003 hasta el afio 2005,
puesto que se tiene un crecimiento en la brecha de la produccién. Luego de este periodo, hasta llegar al afio 2007, esta
presente la fase de auge, en donde la economia alcanza su valor maximo, el cual corresponde al mayor nivel de prosperidad
en el corto plazo. Después, acontecié la crisis de las hipotecas, lo que llevé la economia mundial a contraerse; ello estd
representado por una caida vertical de la actividad econémica y esta fase del ciclo econdmico lleva el nombre de recesion. En
el afio 2009, cuando se dio la quiebra del banco Lehman Brothers, se tiene el nivel mds bajo de la actividad econémica y esta
fase del ciclo econémico lleva el nombre de depresién. Cuando esta finalmente se supera, debido a un ajuste endégeno de la
misma economia o mediante politicas econémicas expansivas, se tiene el comienzo de un nuevo ciclo econémico, con una
nueva fase de expansion.

Por otra parte, a nivel espacial, considerando los estados que forman parte del territorio de EE. UU, Cainelli, et al. (2021)
en su estudio encontraron que, existe una cierta correlacion entre los ciclos econdmicos de los diferentes estados dentro del
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periodo 2002-2011, en donde esta sincronizacién se vuelve mds fuerte cuando existen mayores vinculos, apertura comercial,
estructuras industriales y de mercado de trabajo similares, por lo que en este estudio se incluyen variables como la apertura
comercial.

Por lo que se refiere al caso europeo, Crespo-Cuaresma (2022) encuentra que, la sincronizacién entre los ciclos
econdmicos de los distintos paises se vuelve mds débil en periodos caracterizados por mayor incertidumbre. Resultados
similares son hallados también por Camacho et al. (2020) en donde los autores indican una reduccién en la correlacion entre
los ciclos econdmicos de los distintos paises europeos después de las crisis financieras y de deuda. Adicionalmente, Azcona
(2022) encuentra que las causas que hacen aumentar la sincronizacion de los ciclos econémicos en Europa estdn determinadas
por la similaridad de las estructuras industriales, en menor medida por el comercio bilateral y también con paises terceros
mientras que la moneda en comun parece tener una importancia relativa menor.

Los ciclos econémicos resultan diferentes entre paises con distinto nivel de desarrollo. Asi, en América Latina estos
presentan una mayor volatilidad puesto que, estdn sujetos a la fuerte variacién que pueden experimentar los precios de las
materias primas (Garcfa-Herrero, 2021). Por otra parte, Lambert et al. (2020) en su estudio hallan que la informalidad actia
en la regiéon como un medio para absorber los choques negativos de los commodities. De hecho, estos autores mencionan
que dos elementos se encuentran tipicamente presentes en Latinoamérica, los cuales son: un mercado laboral informal
y la dependencia de las materias primas. Mds aun, cabe destacar como los ciclos econdmicos en América Latina estdn
condicionados por el comercio bilateral con EE. UU vy ello ha comportado por lo general un incremento en la sincronizacién
de los mismos entre los distintos paises del area. (Young-Ji et al., 2020).

En cuanto se refiere a los ciclos econémicos ecuatorianos, una caracteristica que tienen estos es que estdn determinados
por la falta de ajuste ante posibles shocks asimétricos, puesto que la dolarizacién no permite tener una politica monetaria
completamente auténoma (Miles, 2017).

Por un lado, Orellana et al. (2023) consideran variables macroeconémicas por el lado de la demanda, el mercado laboral
y el sector externo. El aporte principal de este articulo esta constituido por la identificacién de los ciclos mediante dos técnicas
distintas que tienen que ver con el uso de un filtro de Hodrick y Prescott (HP) y otro filtro (HP) modificado. En este caso,
los resultados principales indican un cambio en el componente ciclico de las variables luego de la implementacién de la
dolarizacién. En particular, encuentran que, el pafs experimenta una mayor dependencia al mercado internacional y mayor
vulnerabilidad a los choques externos.

Adicionalmente, en base al estudio de Troncoso-Sepulveda (2022), para poder entender el ciclo econémico de las
principales variables macroecondémicas de Ecuador, es necesario tomar en cuenta los términos de intercambio, puesto que,
seglin este autor, estos explican entre el 23 y el 37 % de las fluctuaciones de tales variables.

Otro trabajo relevante para el tema es el de Castillo-Ponce et al. (2021). En este caso los autores estudian la
interdependencia que existe entre el ciclo econdmico del PIB ecuatoriano y el estadounidense. Los resultados del estudio
indican que, tanto a nivel agregado como también desagregado por industrias, el nivel de sincronizacién entre la economia
ecuatoriana y la estadounidense se ha incrementado luego de la dolarizaciéon. Ademads, un shock transitorio en EE. UU antes
del afio 2000 no tenia efectos estadisticamente significativos sobre el ciclo econémico del PIB ecuatoriano. Esta situacion
cambia luego de implementar el délar. Ademads, con la dolarizacidn, el ciclo econémico ecuatoriano sigue mas de cerca al
estadounidense, con un cierto retardo, es decir que lo que acontece en EE. UU se refleja luego en Ecuador con minimo un
trimestre de retraso. A nivel desagregado, el cambio mds notable involucra el sector financiero, de hecho, el ecuatoriano no
tenia relacion con el estadounidense antes de la dolarizacién, mientras que la correlacidn en el comportamiento de los activos
bursétiles se vuelve mucho mayor y estadisticamente significativa luego de tal evento. Aqui también lo que acontece en
Ecuador sigue con un pequeifio retraso el comportamiento de lo que acontece en los mercados financieros de EEUU.

Se tiene también el aporte de Buendia-Martinez et al (2020), los cuales mencionan que un componente fundamental
para analizar los ciclos econdmicos en Ecuador estd determinado por la economia social y solidaria. Dentro de esta, las
cooperativas de ahorro y crédito representan el componente principal y, mediante un modelo panel de efectos fijos que
considera el periodo 2007 — 2017, para el caso ecuatoriano encuentran que estas cooperativas tienen por lo general un
comportamiento pro-ciclico.
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Agregado a lo anterior, Ferndndez-Villaverde et al. (2011) mediante un modelo DSGE demuestran que la volatilidad
de la tasa de interés real es un elemento fundamental para poder explicar el comportamiento de los ciclos econémicos
ecuatorianos. En particular, un aumento de la desviacion estdndar de esta tasa tiene efectos negativos para variables cuales la
producciodn, el consumo de los hogares, la inversién y la deuda publica.

3 Metodologia
Datos

Para el presente estudio, se utilizaron las series historicas del PIB, el consumo de los hogares, el gasto de consumo del
gobierno, la inversién privada (suma de FBKF y variacién en existencias), las exportaciones e importaciones, las remesas y
finamente los ingresos petroleros las mismas que, han sido recolectadas del Banco Central del Ecuador (BCE)'. Las series
utilizadas, se encuentran en términos reales per cdpita, estdn desestacionalizadas con el método ARIMA X-12 y corresponden
al periodo 2000-2021 en periodicidad trimestral. Finalmente, estas series serdn transformadas a logaritmos para su respectiva
aplicacién”.

En lo que respecta al andlisis de los ciclos econdmicos, podemos definir tres posibles resultados: (i) las variables son pro
ciclicas, esto sucede cuando el ciclo de una serie tiene una correlacién positiva con el ciclo de la actividad econémica. (ii) las
variables son contra ciclicas esto sucede cuando existe una correlacién negativa entre el ciclo de las series. (iii) las variables
son a ciclicas, esto se genera cuando la correlacién entre el ciclo de las series es cercana a 0. Ademads, el comportamiento
de una serie con respecto a la actividad econdmica, puede ser: adelantada, retardada o contempordnea. Las variables son
adelantadas cuando la correlacion se da entre adelantos de la variable y la brecha del producto medida al tiempo presente. Al
contrario, son retardadas cuando ocurre lo opuesto, es decir que los puntos de giro o cambio del ciclo se dan primero para
el producto y luego, con un cierto retardo temporal, para la variable de andlisis. Por otra parte, si la correlacién se da en el
mismo periodo temporal, tanto para el PIB como para la otra variable, se dice que estas dos son contemporaneas (Knoop,
2009).

La metodologia para la obtencién de los ciclos de las variables, sigue muy de cerca el trabajo realizado por Yuksel (2001)
ya que se hard uso del filtro Baxter-King el cual se encarga de suavizar y descomponer las series de tiempo en tendencia y
ciclos, para asf lograr analizar la volatilidad de las series, su ciclicidad y temporalidad con respecto al producto para terminar
a modo de andlisis comparativo con los resultados que se obtienen al utilizar el filtro Hodrick-Prescott.

K
ye= ) myer = all)y
k=-K
Donde:
allL) es la media movil
k es el nimero de rezagos

Ve_p seran log datos de la serie en el momento £

Los autores Baxter y King (1999) definen al ciclo econémico como la agregacién de las oscilaciones de la serie que se
corresponden al rango de periodicidad definido por el propio investigador. Ademads, también se sefiala que para el nimero de
rezagos al inicio y al final de la serie mientras mds grande su nimero mayor precision, aunque dependiendo del nimero de
observaciones esto no deberfa acortar demasiado las mismas, por lo que lo ideal para datos trimestrales es un k=12 ya que a
partir de este nimero la precision no mejora de manera significativa al recortar atin mas la serie.

El filtro Baxter-King se basa en la idea de que las frecuencias ciclicas podrian variar con el tiempo por lo que se
selecciona una ventana movil de cierto tamafio. En un estudio realizado por Pizarro (2001) al comparar los resultados

"Los datos obtenidos del Banco Central del Ecuador provienen de la seccién Informacién Econémica y Estadistica en la subseccién Sector Real las
Cuentas Nacionales Trimestrales, boletin nimero 123.
2La poblacién es medida de forma anual y para obtener los valores trimestrales se realiza una interpolacién lineal.
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obtenidos mediante el filtro Baxter-King y el filtro HP para el andlisis de los ciclos econémicos concluyeron que como tal
no existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a la desviacién estdndar, auto correlacién de primer orden y
correlacion con el producto, como con la prueba estadistica t de igualdad de series. Es importante sefialar que los mismos
autores también sefialan que el filtro Baxter-King al ser mds versatil es una herramienta mis moderna para el andlisis de
ciclos y tendencias que deba hacer un investigador.

Por su parte, el filtro HP es una técnica que se utiliza para separar la tendencia de una serie de tiempo de su fluctuacién
de corto plazo, permitiendo asi analizar la direccién a largo plazo de la serie ponderando la importancia de estos dos factores
a través de un pardmetro de suavizacién llamado lambda \. Para definir lambda se toma como referencia un estudio realizado
por Melo y Riascos (1997) en el que los autores sefialan que, para series trimestrales se debe usar un A de 1600.

T T—1

Mingg 2 (v —ge)° + 2 2 [(g:11 — 8:) — (g: — ge1 )T

=1 =2

Donde:

A es la ponderacion de la importancia relativa entre la tendencia v el cicle economico
(ve — g:)° e= el ajuste entre la tendencia y el ciclo

[(gsey — g:) — (e — Ge_1)]" &3 el cambio de pendiente
4 Resultados
Producto y consumo
En la figura 2 se muestran las series temporales de los componentes ciclicos del producto y del consumo de los hogares

mediante la aplicacién del filtro BK, mismo que es implementado en todos los siguientes apartados con 12 rezagos.

Figura. 2. Componente ciclico del producto y del consumo
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Elaborado por: El autor

Entonces, se puede apreciar que la volatilidad en ambas series es muy similar, ademds, ambas variables parecen ser
contemporaneas puesto que los picos tienden a coincidir en el periodo de estudio. Esta intuicién es corroborada una vez
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que, se considera el correlograma cruzado (anexo 1.B), en donde la correlacién mds alta de 0.7524 se tiene con 0 rezagos y
adelantos. Ademas, mirando al diagrama de dispersion (anexo 1.A) se puede afirmar que esta correlacion positiva hace que el

consumo de los hogares sea pro ciclico.

Producto y gasto del gobierno

La figura 3 propone los componentes ciclicos del producto y del gasto de consumo del gobierno. Se observa que, ambas
series tienen comportamientos similares, sin embargo, hay una baja importante en el gasto de consumo del gobierno en el afio
2005 que no esta presente en la brecha del producto. Ademds, entre 2008 y 2010 esta tltima variable parece anticipar lo que

acontece con la otra.

Figura. 3. Componente ciclico del producto y del gasto de consumo del gobierno
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Adicionalmente, el diagrama de dispersién (Anexo 2A) muestra que la variable de gasto del consumo del gobierno es
pro ciclica y a su vez el correlograma cruzado (Anexo 2B) indica una correlacién méxima con el PIB de aproximadamente

igual a 0.56 con retardo de dos trimestres.

Producto e inversion

La figura 4 muestra las series del componente ciclico tanto del producto como de la inversioén privada.
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Elaborado por: El autor
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Figura. 4. Componentes ciclicos del producto y la inversién
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Elaborado por: El autor

Se observa que, como era de esperarse para una economia pequefia y abierta como la ecuatoriana, la volatilidad de
la inversién es muy superior a la volatilidad del producto. Por otra parte, los picos de los ciclos parecen coincidir y el
correlograma cruzado (Anexo 3B) confirma esta hipétesis, en donde, la correlacién méxima es contemporanea, con un valor
de 0.7814. Ademas, el diagrama de dispersion (Anexo 3A) indica que la inversion es pro ciclica.

Producto y exportaciones

La figura 5 muestra el componente ciclico del producto y de las exportaciones. Esta tltima variable presenta una
mayor volatilidad, y ello es mayormente visible antes del afio 2014. En la mayoria de casos los picos econémicos coinciden,
aunque hay un caso evidente, en el periodo 2008 y 2009, en donde las exportaciones estdn adelantadas respecto al
PIB. Por otra parte, el correlograma cruzado (Anexo 4B) indica una correlacién maxima de 0.6643 con un adelanto de
un trimestre mientras que el diagrama de dispersion (Anexo 4A) indica que la variable exportaciones es claramente pro ciclica.

Figura. 5. Componentes ciclicos del producto y de las exportaciones
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Elaborado por: El autor
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Producto e importaciones

La figura 6 muestra las series histdricas del componente ciclico del producto y de las importaciones. Esta tltima variable
presenta una mayor volatilidad y la imagen parece indicar también pro ciclicidad. El diagrama de dispersién (Anexo 5A)
muestra que, existe una clara correlacion positiva entre las variables del producto y de las importaciones mientras que, el
correlograma cruzado (Anexo 5B) indica una correlacién maxima contempordnea de 0.6257.

Figura. 6. Componentes ciclicos del producto y de las importaciones
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20

En la figura 7 las remesas presentan una volatilidad mucho mayor con respecto al producto. Sin embargo, no queda
clara la ciclicidad y, mirando al respectivo diagrama de dispersidon (Anexo 6A), tampoco se tiene una respuesta clara. Por otra
parte, el correlograma cruzado (Anexo 6B) indica que la variable remesas es contra ciclica con una correlacién negativa de

-0.4979 adelantada 11 trimestres.

Figura. 7. Componentes ciclicos del producto y de las remesas
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La figura 8 proporciona el componente ciclico del producto y del ingreso petrolero. Si bien esta dltima variable tiene
claramente una mayor volatilidad respecto al producto. Por otra parte, el diagrama de dispersién (Anexo 7A) indica que los
ingresos petroleros son pro ciclicos mientras que el correlograma cruzado (Anexo 7B) sefiala que la correlacién méaxima de
0.4595 se obtiene con un adelanto de 1 trimestre.
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Figura. 8. Componentes ciclicos del producto y de los ingresos petroleros
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Analisis de robustez

La tabla 1 a mds de resumir los hallazgos encontrados en los apartados anteriores, permite comparar los resultados con
los que son obtenidos aplicando el filtro de Hodrick-Prescott.

Tabla. 1. Resumen de los resultados aplicando los filtros HP y BK

WVariable Filtro HP Filtro BK

volatilid violatilid

ad ad

respecto ciclicidad temporalidad respecto ciclicidad temporalidad

al al

producto producto

: e contemporan ; s contemporan
CONsHmo igual pro ciclico ea P igual pro ciclico ea P
gasto : i contemporan : o

o igual ro ciclico igual ro ciclico retardada

piblico P ea P
: o - contemporan _— contemporan
nversion mayor pro ciclica I mayor pro ciclica Vi
exportacicn .y contemporan oy
esP mayor pro ciclica e P mayor pro ciclica adelantada
importacion £ contemporan S contemporan

mayor pro ciclica mayor pro ciclica
es E ea 3 ea

contra contra
remesas mayor i adelantada mayor e adelantada
: ciclica b ciclica
ingresos £ contemporan R
& mayor pro ciclica P mayor pro ciclica adelantada

petroleros 5 ea :

Elaborado por: El autor

En base a los resultados de la tabla 1 se puede afirmar que, en cuanto a la volatilidad y la ciclicidad ambos filtros otorgan
los mismos hallazgos. A pesar de ello, la dltima columna inherente la temporalidad, presenta resultados muy distintos. De
hecho, aplicando el filtro HP, todas las variables resultan tener una correlacion maxima contempordnea a excepcion de las
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remesas, las cuales resultan adelantadas con respecto al producto. Por otra parte, el filtro BK otorga resultados mayormente
acordes a la teoria econdmica y ello es evidente en el caso del gasto publico, puesto que este depende de lo que acontecié
antes en cuanto al producto, esto también lo sefialan Leoén et al. (2022) afirmando que el Gasto Publico varia dependiendo
los valores del PIB real y Déficit Fiscal, es decir, los cambios de estos indicadores afectan de manera directa al presupuesto
destinado a sectores estratégicos del pafs. Ademads, las exportaciones son una variable adelantada, es decir que cuando estas
se incrementan, activan la produccion nacional y ello se refleja luego en el PIB. Un razonamiento andlogo se puede realizar
en cuanto a los ingresos petroleros, si estos aumentan, luego de un tiempo ello se refleja en un mayor producto.

La inclusién de los trimestres del periodo 2020-2021 caracterizado por la presencia del COVID-19 generan un cambio
en el andlisis de la temporalidad del ciclo econémico ecuatoriano en lo que refiere al gasto ptblico, exportaciones e ingresos
petroleros. Esto se debe a que, el filtro HP busca estimar tendencias que cambian lentamente en el tiempo por lo que, un
shock tan grande como fue el del COVID-19 genera resultados dispares con la teoria econémica. Mientras que, el filtro BK
tiene en su construccién que seleccionar una ventana movil entre las observaciones, usando en este estudio 12 rezagos. Por
ello, ante eventos como los de la pandemia dentro del periodo 2020-2021, la implementacién inmediata que es tan habitual
del filtro HP en los andlisis de ciclos econémicos, deberia ser desaconsejada o realizarse en conjunto de otros filtros como en
este caso el BK (Garcia & Nuiiez, 2021).

En lo que respecta a nuestros resultados, en un estudio similar realizado por (Orellana M. , 2011) se encontrd, a través
del filtro HP, que al igual que en este estudio el consumo de los hogares es altamente pro ciclico, la alta volatilidad de la
inversion, exportaciones con un comportamiento pro ciclico y dos veces mds voldtiles que el PIB. Cabe sefialar que también
en tal estudio se encontré que, las exportaciones presentan una temporalidad adelantada con respecto al PIB, algo que el
autor atribuye al rol protagdénico de economias pequefias, abiertas y no desarrolladas, siendo este el caso de Ecuador. En otro
estudio realizado por Vallejo et al. (2019) al igual que en este estudio también se encontré una temporalidad adelantada de
las exportaciones, pro ciclicas y ademds de sefialar que son el triple de voldtiles que el ciclo econdmico. Tal estudié también
analiz6 los precios internacionales del petréleo encontrando que son pro ciclicos y de temporalidad adelantada, algo que
coincide con el andlisis de los ingresos petroleros de este estudio.

5 Conclusionesy recomendaciones

En base a los resultados, tanto el consumo como el gasto publico presentan la misma volatilidad que el ciclo econémico
del producto interno bruto real dentro del periodo 2000-2021 mientras que, la inversion, exportaciones, importaciones,
remesas e ingresos petroleros presentan una volatilidad mayor. Asi mismo, en cuanto a ciclicidad, todas las series anteriores
mencionadas presentan un comportamiento pro ciclico exceptuando las remesas ya que, naturalmente la cantidad de
migrantes, asi como el apoyo a sus familias aumentard cuando el ciclo econémico entre en recesién o depresion, caso
contrario sucederd cuando se esté en fases de expansion y auge. Ademds, cabe considerar que la mejoria en la situacion
laboral de los migrantes, estard en funcion del estado del ciclo econémico del pais en donde se sitien los mismos.

En el andlisis de la temporalidad los resultados difieren en los filtros, sin embargo, el filtro BK se adhiere a la teoria
econdmica pues indica que el gasto publico depende de lo que acontecié antes en cuanto a los valores del PIB real y Déficit
Fiscal, muestra a las exportaciones como una variable adelantada puesto que al incrementarse activan la produccién nacional
reflejdndose después esto en el ciclo econdmico del PIB y finalmente los ingresos petroleros presentan una temporalidad
adelantada puesto que si estos se incrementan o disminuyen, se reflejan dentro de 1 trimestre en el PIB Real, algo acorde a
una economia pequefia, abierta y dependiente de commodities como la ecuatoriana.
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